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ALDEAS

INFANTILES SOS

SUPERVISOR(A) FACETO FACE

REQuisITOS
DEL PUESTO

DESCRIPCION:

Somos una organizacién de desarrollo social, presente en méas de 130 paises, que trabaja por la
promociony defensa de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, principalmente por el
derecho a vivir en familia.

MISION:

Asegurar un 6ptimo desarrollo y gestion de una efectiva estrategia de dialogo directo para la
captacion donantes individuales, y de esta manera generar ingresos sostenibles para Aldeas
Infantiles SOS Pera.

FUNCIONES Y RETOS DEL PUESTO:

Garantizar el cumplimiento de los objetivos cuantitativos y cualitativos de los equipos a
cargo.

Gestionar al equipo Face to Face para que realice el proceso de captacion de manera
efectiva.

Controlar y monitorear los principales indicadores de las estrategias Face to Face y reportar
resultados.

Gestionar acciones necesarias para que el equipo cuente con todas las herramientas
necesarias para el desarrollo de su gestion y emplear acciones correctivas.

Supervisar a los equipos de captacién de donantes a nivel nacional, para garantizar el
Optimo desarrollo de la estrategia Face to Face.

Dar seguimiento y retroalimentar el desempefio o logro de metas, nimero de donantes
individuales, de forma diaria, semana y mensual al equipo de captacion.

Generar reportes de indicadores y seguimiento de indicadores de captacion.
Acompafar y monitorear que todos(as) los(as) colaboradores(as) a cargo reciban la
documentacion, informacion y participen en las inducciones de ingreso y capacitaciones
permanentes para el cumplimiento de la Politica de Salvaguarda y Proteccién Infantil &
Juvenil.

Otras funciones que le sean asignadas por la jefatura directa

NUESTRO/A CANDIDATO/A IDEAL

Estudios técnicos y/o universitarios concluidos en las carreras de Administracion,
Marketing, Comunicaciones o afines.

Experiencia de 2 afios liderando equipos comerciales.

Contar con experiencia en trabajo de campo.

Experiencia liderando equipos de captacion de socios(as) o donantes (deseable).
Conocimientos de indicadores de gestion comercial.

Manejo de base de datos.

Microsoft Office a nivel intermedio
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OBSERVACIONES

CONTACTO

QUE OFRECEMOS:

1. Representar una organizacioninternacional a favor de la nifiez.

2. Ingreso a planilla desde el primer dia de labores.

3. Capacitaciones constantes

4. Beneficios internos propios de nuestra organizacién (dia libre por cumpleafios, descuentos
corporativos en instituciones educativas entre otros).

INFORMACION IMPORTANTE:

1. Modalidad: Presencial
2. Lugarde Trabajo: San Isidro y puntos de captacion (venta)
3. Horario de Trabajo: Lunes a Sabado

Proteccién de datos personales y enfoque de Derechos.

A través de mi postulacion autorizo a la organizacion el uso de mis datos personales con fines del
presente proceso de seleccion, en el marco de la Ley de Proteccion de Datos Personales.

Nuestra actividad se rige bajo el marco del respeto a los derechos humanos y de la nifiez, la
legislacion nacional peruanay el cumplimiento de los lineamientos organizacionales, el Codigo de
Conductay la Politica de Salvaguarda Infantil y Juvenil. Tenemos una postura de tolerancia cero
frente a la desproteccion infantil y otros aspectos de salvaguarda. Por ello, en nuestros procesos de
seleccidn incluimos mecanismos y controles estrictos para asegurar la proteccion y salvaguarda de
cada nifia, nifio, adolescente y familia que atendemos, estos incluyen la verificacion de la

documentacion e informacién proporcionada para el proceso de seleccion.

En concordancia con las normas vigentes, contemplamos en nuestros procesos de reclutamiento,
seleccion, y contrataciéon de personal la no discriminacién de postulantes por origen de centro de
formacion, discapacidad, raza o género, nacionalidad, estados civil, u otro, de acuerdo a la ley
N°26772. Ademas, promovemos la inclusidn de personas con discapacidad segun la ley N°29973

Aldeas Infantiles SOS Perq, no solicita ningun pago y/o abono, de dineroy otra especie, por participar
en nuestros procesos de seleccién ni en ninguna etapa del mismo

Las personas interesadas pueden enviarnos su CV  actualizado al comeo
seleccion.peru@aldeasinfantiles.org.pe con asunto: Supervisor(a) F2F

Muchos éxitos.
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