
Centro de atención Psicosocial CAPS:
Dirección:
Calle 7 de enero 420 - Tumbes 
(a tres cuadras de la Plaza de Armas de Tumbes)
WhatsApp: 
970 854 076 / 936 579 158
936 585 694 / 970 852 410

COOPI:
966 771 039

MINISTERIO DE SALUD

COOPI: 965 261 578

ACNUR:0800 719 29
Plataforma de orientación: ayuda.acnur.org/peru

ENCUENTROS SJM:
Calle Los Andes N°325. (a una cuadra de la Plaza de Armas de Tumbes)
Atención: lunes a viernes – 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Citas: Todos los lunes en el horario de 
11:30 am - 1:00 pm al número 989 024 370
 (Solo por llamada telefónica).
Correo: sjmtumbes1@encuentros-sjs.org

VenInformado:
Facebook: VenInformado

WhatsApp: 981 224 821

Correo: info@veninformado.pe

Superintendencia Nacional de 
Migraciones: (01) 200 1000
Correo: 
informes@migraciones.gob.pe

OIM: iomperuatencion@iom.int

Plan International: 924 986 427 / 924 974 564
Horario: Lunes a sábado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

Plan International:
924 973 948 / 924 986 009
Horario: Lunes a sábado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

Horario: De 10 a.m. a 12 p.m. y de 2 p.m. a 4 p.m

.

952 842 623

infosalud@minsa.gob.pe
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MALTRATO, VIOLENCIA Y NEGLIGENCIA INFANTIL
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP):
1810 / 100

2022

IFRC:
WhatsApp: 953 746 543

PROSA (Para personas viviendo con VIH)
WhatsApp y Telegram:
913 377 050

0800 80212
Whatsapp +1 8028519000
Veneactiva:

946 341 547CARE:

VIOLENCIA BASADA EN GÉNERO/CONTRA LA MUJER
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables 
(MIMP):

ORIENTACIÓN LEGAL, REFUGIO, DETENCIÓN, 
DOCUMENTACIÓN
Defensoría del Pueblo:
0800-15170
311-0300

TRATA DE PERSONAS Y TRÁFICO ILÍCITO
DE MIGRANTES

- MIMP: 100
- Ministerio del Interior - Línea para la 
denuncia de hechos delictivos:
1818
¡Todas las personas tienen derecho a denunciar hechos de 
violencia y solicitar apoyo, sin importar su situación migratoria!

:

Líneas de emergencia:

Orientación legal

Orientación general

Orientación
socioemocional

Orientación en
salud

¿Tienes síntomas 
de COVID-19?

Aldeas Infantiles SOS Perú
Whatsapp: 952 807 299



Provincia de Tumbes

PAO AGUAS VERDES
Terminal Terrestre- Aguas verdes
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Altura del Km. 1293 del Eje Vial 
Nº 01, Caserío Pocitos-Zarumilla
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3 UPE 
Calle Matilde Ávalos Mz. 3, Lt. 5, 
Urb. Andrés Araujo, Tumbes
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Hospital Regional II -2 
JAMO
Calle 24 de Julio 565 intersección 
con Av. Tumbes. 
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Migraciones- Oficina Zonal 
Tumbes
Av. Tumbes N° 1758- Tumbes
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Defensoría del Pueblo 
Tumbes 
Calle José Galvez Nº 211
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