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PRESENTACION

En diciembre del 2016 se aprobd el Decreto Legislativo N°
1297 para la proteccion integral de las ninas, ninos y ado-
lescentes que se encuentran en desproteccion familiar y en
riesgo de perder los cuidados parentales. Esta norma se im-
plementa con la aprobacion de su reglamento en el 2018. Asi-
mismo, en marzo del 2020, en el Pert se declaralaemergencia
nacional sanitaria e inmovilizacion social obligatoria, debido a
la presencia del COVID-19, un mal que generd una pandemia
global que vivimos hasta la actualidad, y es en medio de este
contexto en que el presente documento se elabora.

Si bien la norma en mencion cuenta con poco tiempo de
operativizacion, identificar los avances y dificultades, en
medio de una pandemia, se hace relevante porque permite
hacer las mejoras respectivas, y asi evitar el surgimiento de
nuevos problemas y brechas de atencién en los servicios de
cuidado residencial.

En ese sentido, el presente documento recoge las diversas
percepciones recabadas de una muestra de cuarenta (40) re-
presentantes de los Centros de Acogida Residencial (CAR),
entre publicosy privados, respecto a laimplementacion del DL
N° 1297, asi como dar a conocer el impacto que el COVID-19
ha originado y viene causando en la economiay prestacion de
los servicios de los CAR, asi como la afectacion de otros dere-
chos fundamentales de ninas, ninos y adolescentes en despro-
teccion familiar.

Finalmente, producto de este andlisis sobre las percepcio-
nes, se elaboran recomendaciones que se alcanza al Estado,
a través del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(MIMP) como ente rector, para que sean tomadas en cuenta
por sus equipos especializados y los tomadores de decisiones,
al momento de realizar la mejora continua de la politica vy del
sistema de protecciony cuidado alternativo de las ninas, ninos
y adolescentes, con participacion activa de los operadores de
protecciony la sociedad civil que la integran.




1.2. Objetivos especificos

D Identificar las principales barreras o limitaciones en
gestion y econdmica que tienen los CAR publicos y pri-
vados para el cumplimiento de los estandares de cali-
dad establecidos en el Decreto Legislativo N® 1297.

D Conocer las percepciones de los CAR respecto a la actu-
acion de los principales operadores del sistema de pro-
teccion en las diversas etapas del cuidado alternativo.

D Conocer las percepciones de los CAR respecto al im-
pacto que genera el COVID-19 en la prestacion del
servicio de cuidado residencial y la actuacion del MIMP
como ente rector.

D Proponer recomendaciones que contribuyan a impul-
sar mejoras progresivas del sistema de cuidado alter-
nativo, que asegure el derecho a vivir en familia de las
ninas, nifos y adolescentes en desproteccion familiar.

Objetivo

1.1. Objetivo general

p Conocer las percepciones de los Centros de Acogida
Residencial respecto alaimplementacion del Decre-
to Legislativo N° 1297 “paralaproteccionintegral de
las nifas, ninos y adolescentes en desproteccion fa-
miliar o enriesgo de perderlo”y el impacto que viene
ocasionando el COVID-19 en la calidad de atencién
del cuidado alternativo residencial.
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Segun régimen de los CAR, participaron 10 (25 %) CAR pu-
blicos, 29 (73 %) CAR privados y 1 (3 %) CAR mixto.

Centros de Acogida Residencial que participaron en las encuestas (%)

REGIMEN

privado (73 %)

mixto } (3 %)

Fuente: Elaboracién propia

Seglin su categoria, 32 (80 %) son CAR bésicos, 7 (17.5 %)
CAR especializadosy 1 (2.5 %) CAR de urgencia.

Los CAR publicos y privados que participaron en las encuestas
para brindar la informacion son de diversas regiones del pais.

Clasificacién de los Centros de Acogida Residencial Participantes (%)

CATEGORIA

Alcance urgencia } (2,5 %)

/7 . 0
El documento recoge las percepciones de los Centros de bdsico (80 %)

Acogimiento Residencial publicos y privados que brindan
servicios de cuidado alternativo aninas, ninos y adolescentes espec. - (17,5 %)
(NNA) en desproteccion familiar.

Participaron de este estudio cualitativo cuarenta (40) Cen- Fuente: Elaboracién propia
tros de Acogida Residencial, a través de la aplicacion de una
encuesta elaborada por el Consejo Directivo de la Red de
Centros de Acogida Residencial de Lima Metropolitana vy
Callao, que se aplico en el mes de octubre del 2020.
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DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO
Ancash Huaraz Huaraz
Ancash Huari San Marcos
Arequipa Arequipa Cerro Colorado
Arequipa Arequipa Cerro Colorado
Arequipa Arequipa José Luis Bustamante y Rivero
Arequipa Arequipa Cayma
Ayacucho Huamanga Andrés Avelino Caceres
Cusco Cusco Santiago
Junin Huancayo Sicaya
La Libertad Trujillo Victor Larco Herrera
La Libertad Chepén Chepén
La Libertad Trujillo Salaverry
La Libertad Trujillo Laredo
La Libertad Trujillo Laredo
La Libertad Trujillo Huanchaco
Lima Lima SJL
Lima Callao Callao
Lima Lima Pueblo Libre
Lima Lima Villa el Salvador
Lima Lima Villa Maria del Triunfo
Lima Lima San Juan de Lurigancho
Lima Lima Ate
Lima Lima Chaclacayo
Lima Lima San Juan de Miraflores
Lima Lima CercadodeLima
Lima Lima Comas
Lima Canete Chilca
Lima Lima Pachacamac
Lima Lima Chosica
Lima Lima Cieneguilla Aspectos Generales
Lima Callao Callao
Lima Lima Chosica
Lima Lima San Miguel El 30 dediciembredel 2016 se aprobdel DLN® 1297 “parala
Lima Lima CercadodeLima proteccién integral de las ninas, nifnos y adolescentes sin cui-
Lima Lima Puente Piedra dados parentales o enriesgo de perderlos”, y el 10 de febrero
Lima Lima Villa el Salvador del 2018 se aprobo el reglamento que operativiza la norma
Lima Lima Chorrillos en mencion.
Lima Lima Magdalena
Loreto Maynas San Juan Bautista Han pasado mas de 2 anos desde la vigencia de la norma,
Puno San Roman Juliaca siendo el 2020 un ano particular, donde los diversos servi-
cios de proteccion a las poblaciones vulnerables, en especial
Fuente: Elaboracion propia hacia las nifas, ninos y adolescentes, se han visto afectados

Percepcidn de los Centros de Acogida Residencial, respecto a la implementacién del Decreto Legis-
lativo N° 1297 y las acciones frente al COVID-19 Red de Centros de Acogida Residencial de Lima Metropolitana y Callao




en sunormal prestacién, producto de la pandemia que afecta
a lahumanidad, generado por el COVID-19.

Frente a ello, el presente documento busca reflejar la per-
cepcion de las directoras vy directores de los CAR publicos y
privados, respecto a la implementacion del DL N° 1297 en
los Ultimos anos, y a la vez, como vienen afectando las medi-
das adoptadas por el Gobierno para enfrentar el COVID-19.
Todo elloen el marcode unaruta general de atenciéon a ninas,
ninos y adolescentes en desproteccion parental.

Sistema de proteccion cuidado alternativo

Juzgado de familia
&> Juzgado mixto
DEMUNA

\/

e Derivacién al CAR ¢——— Acreditados

© 4 O

Ingreso de las Atencion de e Reintegro familiar Seguimiento a
NNA al CAR cuidadoalternativo egresos
(Requisitos DL (Servicio de
1297) cuidado y protec- O Preparacion para Derecho a vivir
cion, seguin la adopcion en familia
lineamientosy
directivas de CAR)

Autosuficiencia de
jovenes paralavida
independiente

Trabajo con familia de origen,
extensa o terceros para el reinte-
gro de las NNA

Trabajo con sectores y servicios
publicos y privados

Fuente: Elaboracién propia
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1 Decreto Supremo N° 001-
2018-MIMP. Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1297,
para la proteccién de las
nifias, nifios y adolescentes
sin cuidados parentales o en
riesgo de perderlos. Art. 11)
pag. 19.
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3.1. Ingreso de las niias, ninos y adolescentes a los Cen-
tros de Acogimiento Residencial

Los procedimientos de la actuacion estatal por desproteccion
familiar de las ninas, ninos y adolescentes sin cuidados paren-
tales o enriesgo de perderlo, lo inicia la Unidad de Proteccién
Especial (UPE), instancia administrativa del MIMP.

Entre sus principales funciones esta™:

a) Actuar de oficio o por comunicacién escrita o verbal
ante situaciones de presunta desproteccion familiar.

b) Iniciar y dirigir el procedimiento por desproteccion
familiar.

c) Evaluarlos factores de riesgoy de proteccion.

d) Brindar atencion inmediata a las nifas, nifos y adoles-
centes que son trasladados al servicio de las UPE.

e) Disponer medidas de proteccion provisionales o modificar-
las declarada judicialmente la desproteccion familiar.

f) Declarar la situacion de desproteccion familiar provi-
sional y asumir la tutela estatal a través de la persona
que dirige la UPE.

g) Elaborar, aprobar e implementar el Plan de Trabajo
Individual.

h) Llevar acabo las diligencias del procedimiento estable-
cidasenel Decreto Legislativoy las que se senalanen el
presente reglamento.

i) Realizar el seguimiento al cumplimiento de la o las me-
didas de proteccion, provisionales o permanentes, v la
implementacion del Plan de Trabajo Individual.

j) Solicitar el pronunciamiento judicial de la declaracién
de desproteccion familiar provisional.

k) Dar por concluidala actuacion estatal segiin lo previsto
en el Capitulo VI del Decreto Legislativo.




2 Decreto Legislativo N°
1297, art 75. Obligaciones
de los Centros de Acogida
Residencial. Pag. 33-34

I) Mantener y actualizar los registros respectivos a su
competencia territorial, debiendo reportar periddica-
mente a la Direccion de Proteccion Especial (DPE).

m) Otras funciones que correspondan de acuerdo a sus
competencias.

En la elaboracion del Plan de Trabajo Individual, la UPE debe
buscar el retorno de la nina, nino o adolescente a su familia.
Ademas, se debe aprobar mediante una resolucion que se
pone de conocimiento a las partes, la familia acogedora o la
directoraodirector del CAR (D.L.N° 1297, Art. 55: Pag. 28).

En el caso de los CAR, la norma establece ciertas obligacio-
nes cuando brindan el acogimiento residencial a ninas, ninos
y adolescentes en desproteccion familiar, entre ellas?:

D Asegurar la cobertura de las necesidades y garantizar
la vigencia de los derechos de las ninas, ninos o adoles-
centes, especialmente en salud y educacion.

D Implementar el plan de trabajo individual aprobado en
funcion a sus competencias.

D Adoptar decisiones en relacion con el acogimiento resi-
dencial de las ninas, ninos o adolescentes de conformi-
dad conlo establecido en el plan de trabajo individual.

D Fortalecer la educacion integral e inclusiva de las ninas,
ninos o adolescentes.

D Revisar periédicamente el plan de trabajo individual.

D Brindar servicios que garanticen la asistencia regu-
lar de ninas, ninos y adolescentes a sus instituciones
educativas.

Respecto al cumplimiento de requisitos para el ingreso de las
ninas, ninos y adolescentes en los Centros de Acogida Resi-
dencial y las coordinaciones para al reintegro familiar.

La mayor parte de las ninas, ninos y adolescentes que son de-
clarados en desproteccion familiar y derivados a un CAR por
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la UPE no llegan con todos los requisitos establecidos en el
Decreto Legislativo N° 1297, en |la etapa de ingreso.

Grafico N° 1: la UPE deriva casos de NNA en desproteccién De los CAR encuestados,

con todos los requisitos establecidos en el DL N° 1297 (%)

CATEGORIA
Si(15 %)
® No (67,5%)

@ N.E. (17,5 %)

Fuente: Elaboracién propia
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entre publicos y privados,
el 15 % refiere que si re-
cibio la documentacion
respectiva de los casos
de ninas, ninos o adoles-
centes en desproteccién
familiar derivadas a su
servicio; mientras que el
67.5 % manifesté que no
todos los casos deriva-
dos al CAR llegan con los
requisitos establecidos,
segln la norma, y que es-
tos documentos demoran
mucho en su regularizacion o no se envian. Por su parte,
un 17.5 % de los CAR entrevistados manifiesta que en
su localidad no existe UPE y siguen recibiendo casos
derivados de fiscalias y/o juzgados de familia o mix-
tos con los mismos problemas de falta de documentos
complementarios para asegurar el acceso a otros servi-
cios de proteccion.

Cabe mencionar que, segun el articulo 47 del DL N° 1297,
respecto a la etapa de actuacion por desproteccion familiar,
corresponde a la UPE evaluar los factores de riesgo y pro-
teccion en un plazo de cinco (5) dias habiles. Para ello, el arti-
culo 32 del reglamento de la norma citada, establece cuales
son las diligencias claves como: realizar visitas para evaluar
el contexto sociofamiliar de laNNA, hacer una evaluacion so-
cial y psicoldgica de la NNA o la familia, tener evaluaciones
médico legales, examenes para garantizar atencion en salud
especializada, solicitud de certificado nacido vivo y/o acta
de nacimiento, consulta de hora informativa en el Reniec,
evaluacion integral de salud, entre otros. Ademas, el articulo
41 del reglamento, establece diligencias especiales como la
pericia pelmatoscopicay la busqueda de las NNA o miembro
de lafamilia de origen o extensa.




Como refieren los encuestados, los CAR recepcionany brindan 9. Demora de la UPE en regularizar los documentos fal-

atencionde lanina, nino o adolescente en el marco de su interés tantes. En otros casos no se cumple, dejando toda la
superior y, cuando llegan con documentos incompletos, les ge- responsabilidad de seguimiento en el CAR.

nera muchas dificultades para cumplir con las obligaciones esta-

blecidas en la normay brindar el servicio necesario, sobre todo 10.En algunos casos de bebés, Illegan sin su carnet de
cuando se trata de asegurar el acceso a otros servicios externos vacunas.

al CAR como atencion en salud, acceso a educacion, entre otros.

Del mismo modo, existe una constante preocupacion de que, en 11.En algunas UPE la comunicacion no es fluida con los
la supervision por las instancias correspondientes del MIMP, la equipos de los CAR, el cual no permite la elaboracion
falta de documentos no regularizados oportunamente pueda oportuna del Plan de Trabajo Individual (PTI).

traer consecuencias negativas, como amonestaciones y/o san-
ciones para el Centro de Acogida Residencial.

Grafico N° 2: la UPE acompaiia la implementacién del PTI y Sobre el acompafamiento
Seglinlos encuestados, la mayoria de las nifas, ninos o adolescen- varia las medidas de proteccidn, de ser el caso (%) de la UPE en la implemen-
tesderivados al CAR por la UPE, tienen las siguientes dificultades: tacion del PTI, el 32.5 %

de CAR encuestados de-
clara que si recibe apoyo
y acompanamiento de la
UPE; mientras que el 50 %
de los CAR manifiestan

1. Llegansinelinforme médicoy/o psicolégico que se apli- CATEGORIA
co alanina, nino o adolescente.
S1(32,5 %)
2. Ausenciade actas de nacimiento y/o DNI, lo que dificulta

suinscripcionotraslado al SIS e instituciones educativas. @ No (50 %) gue no recibe acompaia-
En algunos casos solo se envia con ficha Reniec, gene- miento de la UPE, pues
rando una responsabilidad en el CAR de gestionar pos- @ N.E. (17,5 %) no todos remiten el PTI

teriormente su documento sin las facilidades del caso. en forma oportuna. En

los casos respectivos, la

3. Enelcaso de las NNA migrantes venezolanos, esto es Fuente: Elaboracién propia implementacion lo realiza
mas frecuente porque no cuentan con documentos. el equipo técnico del CAR.
Asimismo, el 17.5 % manifiesta que no existe UPE en su lo-

4. Falta de documentos de la escuela para retomar su calidad, pero que, ademas de las coordinaciones que reali-
matricula. zan, no reciben el apoyo necesario de las fiscalias o juzgados

de familia o mixtos para su implementacion.
5. Algunos casos llegan sin la resolucion que dispone su
ingreso al CAR, y es el mismo CAR el que debe darse

tiempo para hacer el seguimiento y obtenerla. Como se menciond anteriormente, es el equipo del CAR

quien solicita a la UPE que se remitan los PTI de las ninas

6. Otros llegan sin la tabla de valoracion que se requiere y ninos albergados vy, en algunos casos, esto se hace reite-

para establecer el diagndstico y plan de intervencion. radas veces. Posteriormente, el equipo del CAR reenvia las

observaciones y sugerencias a los PTI. Otra deficiencia que

7. Sonderivados al CAR sin Plan de Trabajo Individual. se observa en la UPE, es la elaboracion del PTI sin la parti-

cipacion de las partes involucradas, y el limitado acompana-

8. Enel CAR deurgencia, generalmente se deriva con ofi- miento y seguimiento que realizan a la misma, de acuerdo a

cio oinforme, con cargo a regularizar, lo cual en ciertos sus competencias y funciones, segun el reglamento del De-
casos no se cumple. creto Legislativo N° 1297.
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En otras situaciones, se coordina el proceso de reintegracion
familiar con la UPE de acuerdo al Plan de Trabajo del CAR, ya
que no cuentan con el PTI respectivo. Esto genera atrasos en
el cumplimiento de los objetivos de cada atencion en particu-
lar, y demanda un tiempo adicional del equipo para realizar y
adecuar los planes de intervencion. Todo ello contribuye a
la vulneracion de los derechos que tienen las ninas, ninos o
adolescentes de recibir una atencion oportuna y de calidad,
mientras dure su medida de proteccion.

Respecto a la coordinacion entre los equipos de la UPE v el
CAR paralograr el pronto reintegro de las ninas, ninos o ado-
lescentes a un entorno familiar, el 48 % de los encuestados
manifiesta que si realizan coordinaciones entre los equi-
pos, sobre todo cuando el equipo del CAR, luego de impulsar
el proceso de reintegracion familiar, presenta los casos ante
la UPE para que evalue el cambio de la medida de proteccion
y la posibilidad de pronto reintegro.

Grafico N° 3: la UPE coordina con el equipo del CAR para lograr el pronto reintegro de las NNA

a un entorno familiar (%)

Si(48 %)

Fuente: Elaboracién propia

No (35 %)

Por otro lado, el 35 % de los CAR manifiestan que no se
daunadebida coordinaciéon con la UPE respecto al segui-
miento de reintegro de las ninas, ninos o adolescentes,
esto debido a que tienen sobrecarga laboral, o que limita
el seguimiento a las familias y, por ende, demanda un mayor
tiempo de acogida de lo establecido en su PTI. Ello, entre
otros casos, se debe a que las ninas y ninos cuentan con una
medida de acogimiento permanente.
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Del mismo modo, los encuestados manifiestan que no todos
los del equipo de la UPE se comunican para el seguimiento y
acompanamiento en la implementacion del PTI. Si lo hacen,
es por iniciativa del CAR que lo solicita. Ademas, senalan que
no todas las UPE muestran el mismo interés de trabajo ni la
adecuada organizacion para la gestion de casos, pues, por
ejemplo, se conoce que algunos de los expedientes pasan de
un equipo a otro vy, debido a la rotacion y otros factores in-
ternos en la UPE, el equipo inicial se desentiende y hay que
volver a coordinar el caso.

Algunos CAR expresan su preocupacion respecto a como la
UPE viene realizando el reintegro de las ninas, ninos o adoles-
centes, pues en ciertos casos donde el CAR ha podido realizar
el seguimiento, observan que son reintegrados nuevamen-
te con sus agresores o con familias que no conocen. En otras
ocasiones, para el ingreso de nuevas ninas y ninos, se realizan
externamientos tempranos que, al ser poco trabajados paraun
reintegro sostenible, a corto plazo vuelven a reincidir en des-
proteccion, retornando a los albergues.

También, se identificd una buena experiencia entre los equi-
pos de UPE y CAR durante el contexto de pandemia, algo que
esimportante mencionar: paralaelaboraciondel PTI, el equi-
po de la UPE establece reuniones virtuales o llamadas telefo-
nicas con el equipo del CAR y analizan el caso en especifico
para lograr una pronta reinsercion y/o acogimiento familiar.
Ladificultad que alin se mantiene, es que son procesos lentos
que ocasionan que las ninas, ninos o adolescentes estén mas
tiempo de lo debido dentro del CAR.

Sibien algunos CAR de Lima reconocen la disposicion de la UPE
Norte y UPE SUR para realizar coordinaciones frecuentes, esta
misma percepcion no se refleja en otros CAR respecto a las UPE
de sus regiones. Uno de los determinantes que genera esta defi-
cienciade coordinacion,comunicaciony limitado apoyo es el poco
personal con el que cuenta la UPE para atender elevados nime-
ros de casos que se presentan, sobre todo en este tiempo de ais-
lamiento social obligatorio por la pandemia, donde los indices de
violencia hacia las infancias y adolescencia han generado una re-
carga laboral. El equipo del CAR contribuye ubicando algunos re-
ferentes familiares e impulsa el proceso de reintegro a la familia,
proponiendo a la UPE su pronto egreso del CAR.




Donde no existe UPE, las medidas de proteccion las siguen
dando las fiscalias o juzgados de familia o mixtos, quienes
aun tienen la idea de que las nifas, nifos y adolescentes en
desproteccion estaran mejor en el CAR que en su familia.
Esta equivocada percepcion hace dificil coordinar su pronto
egreso; ademas, existe mucha demora en los procesos para
su reintegracion familiar. También se debe tener en cuenta
que la ausencia de otras modalidades de cuidado les obliga a
optar por el acogimiento residencial como primera opciony
no de Ultima ratio.

Muchas de las iniciativas para el reintegro empiezan con
el CAR, quien comunica a la UPE, mediante informes, los
casos para reintegro familiar. En los casos derivados por
la fiscalia o juzgados de familia o mixtos, son los equipos
del CAR quienes siempre estan pendientes de los avances
de la investigacion tutelar, mediante llamadas telefonicas
y oficios.

Apoyo de la UPE en el seguimiento de los expedientes en ins-
tancias judiciales y otros servicios administrativos

De acuerdo al articulo 11 del reglamento del Decreto Legis-
lativo N°® 1297, en lo que respecta a las funciones de la UPE,
entre otras, estan:

e) Disponer de medidas de proteccién provisio-
nales o modificarlas declarada judicialmente
la desproteccion familiar.

f) Declarar la situacion de desproteccion familiar
provisional y asumir la tutela estatal a través

de la persona que dirige la UPE

j) Solicitar el pronunciamiento judicial de la decla-
racion de desproteccion familiar provisional.

k) Dar por concluida la actuacién estatal.

Grafico N° 4: cuenta con apoyo de la UPE para dar celeridad Respecto a los casos de
a los casos de NNA que tienen algun tipo de procedimiento ninas, ninos o adolescentes

judicial (%)

Si(15 %)

Fuente: Elaboracion propia
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fiesta que si reciben apoyo

de la UPE para dar celeri-

dad a estos casos. En tanto que 68 % de CAR manifiesta

no recibir apoyo alguno. Asimismo, 17 % de los CAR de los

lugares donde alin no se cuenta con el servicio de UPE mani-

fiestan que los expedientes de las ninas, ninos o adolescentes

que estan en procesos judiciales demoran demasiado tiempo

para emitir un pronunciamiento definitivo, y no cuentan con

el apoyo necesario para un seguimiento constante que per-
mita darle celeridad al mismo.

La mayor parte de CAR encuestados tiene la percepcion de
que la actuacion de la UPE se limita a gestionar el ingreso al
CAR de la nina, nino o adolescente. Asimismo, que no todas
las UPE informan de la situacion o procedimiento judicial en
que se encuentra el caso en concreto, por ello se desconoce
si estan tomando las medidas necesarias en el PTI, acorde a
sus necesidades e interés superior de la nifa o nino. Cuan-
do el equipo técnico del CAR vy realiza las indagaciones, de
acuerdo a sus procedimientos, se observa que existen otras
necesidades no identificadas en el PTI.

Lademoraeneltrasladoy respuestarespecto alaresolucion
de los expedientes pueden afectar diversos procesos de la
atencion integral, pues retrasan las posibilidades de un pron-
toreintegro familiar, que se adopte otra modalidad de cuida-
doalternativo al CAR, o que se declare su pronta desproteccion
familiar permanente para iniciar procesos de adopcion o de
acompanamiento para su vida independiente y autonoma,
seglin sea el caso. Esta misma demora, y mucho mas, sucede
en las instancias judiciales donde no hay UPE.
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Los encuestados consideran que algunos factores para toda
esta demora en el seguimiento de expedientes se debe a que
tales documentos pasan por diferentes equipos y se genera
una burocracia interna para la revision de cada caso; asimis-
mo, parte de los procedimientos es la busqueda de familia
extensa por linea materna o paterna u otros familiares cer-
canos y, mientras no se determine la ausencia definitiva de
ellos, muchos casos llegan a tener permanencia prolongada.
Es asique la gran demanda de casos que se presentany debe
resolver el equipo de la UPE contribuye a que los seguimien-
tos de los casos previos sean lentos. La sobrecarga laboral
que manifiesta el personal de la UPE, lademora de otras enti-
dades para emitir los informes o documentos que se solicitan
y la poca colaboracion de los propios familiares para acoger a
las ninas, ninos o adolescentes, suma a este problema.

Se han presentado casos donde, por ejemplo, una adolescen-
te tiene en instancia judicial un proceso de declaracion de
abandono, pero la UPE no ha continuado el seguimiento res-
pectivo hasta obtener la resolucion de desproteccion fami-
liar permanente, siendo los CAR, a través de los mecanismos
de investigacion que realizan, quienes toman conocimiento
del hecho. Al ver que el expediente permanece “estancado’,
asumen la responsabilidad de dar continuidad en la gestion.
En otros casos, los CAR solicitan apoyo legal a la UPE para
que interceda en la instancia judicial y/o asesore al equipo de
los CAR, pero a falta de respuesta, los mismos CAR se ven
obligados a solicitar el servicio de un abogado particular, de-
mandandoles tiempo y recursos economicos adicionales, los
cuales asumen en la medida de sus posibilidades. Por ello,
muchos CAR consideran que, desde la via judicial, el proceso
de variacion de la medida de proteccion o lograr una resolu-
cion de reintegro familiar, dentro de los plazos minimos es-
tablecidos en la norma, es lento, burocratico y llega a tomar
hasta muchos anos.

Los CAR también consideran que hace falta fortalecer el se-
guimientoy/o acompanamiento que realizala UPE enlos pro-
cesos por violencia sexual hacia nifas, ninos o adolescentes,
pues cuando se programan las citas para la entrevista Unica
en Camara Gessel (u otros procedimientos donde no existe),
algunas veces ya enellugar cambian el diay la hora de lacita,
sin una clara defensa para dar prioridad y garantizar los de-

rechos fundamentales que le asisten a las victimas, siempre y
cuando responda a su interés superior.

Respecto al apoyo de la UPE en la gestion administrativa de
otros servicios fundamentales para garantizar la proteccion
integral de las ninas, ninos o adolescentes durante el cuidado
alternativo, podemos observar en la grafica N° 5 que existen
altos porcentajes negativos. Es decir, ademas de no recibir
todos los requisitos establecidos en la norma al momento
que las ninas, ninos o adolescente son ingresados al CAR,
de no contar con el apoyo suficiente para el seguimiento de
los casos en instancia judicial, tampoco se percibe mayores
compromisos en la gestion de servicios complementarios
para la implementacion del PTI. Por ello, 75 % de CAR ma-
nifiesta que no cuenta con apoyo para realizar tramites de
la partida de nacimiento, 70 % no cuenta con apoyo para
gestionar el DNI; 78 % no recibe apoyo para tramitar la
matricula, 80 % no recibe apoyo para tramitar algun tipo
de seguro y 50 % no recibe otro tipo de apoyos, como por
ejemplo gestionar convenios para asegurar la formacion y
autonomia de las personas adolescentes.

Grafico N° 5: desde la funcién tutelar de la UPE, cuenta con apoyo / asistencia para

gestionar (%)
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3 Reglamento del DL N° 1297,
articulo 69, inciso 69.1)

4 DL N° 1297, articulo 74,
derechos de las NNA en
acogimiento residencial,
y articulo 75, obligaciones
de los Centros de Acogida
Residencial.

5 En sentido general, se en-
tiende por Tutela aquella
institucién del derecho de
familia, supletoria de la
patria potestad, que tiene
como finalidad el cuidar de
un menor de edad, de sus
bienes y asi garantizar su
normal desarrollo hasta el
momento en que este pue-
da valerse por si mismo, lo
que normalmente ocurrird
cuando alcance la mayoria
de edad. Respecto a la Tute-
la Estatal, segiin Rospiglio-
si, Esta especie la ejerce el
Estado sobre los incapaces
menores de edad a falta de
tutor testamentario o escri-
turario, legitimo o dativo.
Sus funciones tutelares res-
ponden al deber del Estado
de proveer a la asistencia de
quienes la necesitan desde el
primer momento: cuidando
de la persona y bienes. 4

Los representantes de los CAR manifiestan que si esperan
qgue la UPE apoye en estos tramites segun sus competen-
cias, se dilataria demasiado el tiempo para que las NNA
ejerzan plenamente sus derechos. Por ello, el equipo téc-
nico de los CAR asume esta tarea y realiza las principales
gestiones administrativas:

1. Gestiones para obtener constancia de nacido vivo vy
tramitar el acta de nacimientoy DNI.

2. Gestiones para asegurar la continuidad de los estu-
dios de las ninas, ninos y adolescentes, para lo cual se
requiere apoyo en la obtencion de los documentos de
estudios de ser el caso.

3. Gestiones para obtener el SIS o el SIS provisional en |a
medida que logran obtener el DNI.

4. Gestiones para obtener la partida de nacimiento, pues
en muchos casos la dificultad que se presenta en el Re-
niec, es que no tienes los registros distritales; asimis-
mo, existen limitaciones para la gratuidad de este do-
cumento. Para el ano 2020, el Reniec no tiene el area
de apoyo a casos sociales, por lo que el tramite del DN
tiene un costo adicional que es asumido por los CAR.

Cabe mencionar que muchos CAR reconocen y valoran que
las cartas de presentacion que emite el MIMP es un gran
apoyo para acelerar la gestion de atenciones especializa-
das, pero esto requiere ser sostenible y accesible a todos
los CAR, no solo a peticién de los mismos.

Por todo lo anterior, la percepcion de estas deficiencias, no
contribuye a realizar una adecuada investigacion prelimi-
nar, a elaborar un PTl acorde a las necesidades y a realizar
una gestion del caso que responda al interés superior de las
ninas, ninos o adolescentes en desproteccion familiar. Ade-
mas, genera sobrecarga administrativa, laboral y economi-
ca al CAR, pues se deben realizar gastos extras, ya sea para
contratar abogados para dar celeridad a los tramites judi-
ciales, y gestionar otros tramites administrativos en cada
instancia gubernamental, seglin sea la necesidad, haciendo
mas largo el proceso de regularizar sus documentos y expe-
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El Estado deriva esta fun-
cién a sus entidades publi-
cas. “Son los directores o
superiores de los hogares
o albergues de protecciéon
quienes asumen la tutela de
los albergados en tanto se
encuentren institucionali-
zados, correspondiéndoles
por ende la funcién de cui-
dado, asistencia y represen-
tacién, lo cual ademds de
ser supervisado por el Ente
Rector que de conformidad
a lo dispuesto por el articu-
lo 28 del Cédigo de los Nifios
y Adolescentes corresponde
al Ministerio de la Mujer y
Poblaciones  Vulnerables,
también puede ser verifica-
do por el fiscal de familia en
uso de las atribuciones que
le confiere el articulo 144
del mismo ordenamiento
legal” (Enrique Varsi Rospi-
gliosi, Pg. 544, Tomo III).

¢Reglamento del DLN® 1297,
articulo 11, inciso f) Decla-
rar la situacién de despro-
teccién familiar provisional
y asumir la tutela estatal a
través de la persona que di-
rige la UPE.
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dientes para que pueda acceder a otros servicios publicos
mientras dure la medida de proteccion.

Urge que el sistema de cuidado y proteccion infantil sea
revisado y reorganizado, para responder las diversas ne-
cesidades de proteccion. Asimismo, se requiere que la
UPE sea mas fortalecida e implementada para dar mejor
respuesta en la gestion de casos y mayor énfasis en el
acompanamiento para hacer frente a las situaciones an-
tes descritas, a través de su equipo especializado, pues la
mayoria de las intervenciones que se realiza, es por inicia-
tiva e insistencia del CAR.

3.2.Sobre el cuidado y atencion de las niiias, ninos y ado-
lescentes en el Centro de Acogida Residencial

El D.L. N° 1297 establece que a los CAR se les delega el
cuidado vy proteccion de las NNA, y comprende deberes vy
facultades de contenido personal, que no incluyen la ad-
ministracion de los bienes?®; asimismo, establece el cum-
plimiento de los derechos y obligaciones hacia las NNA en
esta modalidad®; ademas, que la tutela® de los mismos sigue
siendo una obligacién del Estado a través de la instancia
correspondiente, que es la UPE®. En este sentido, si bien
sonlos CAR (publicos, privados y mixtos) quienes asumen el
cuidado y proteccion de las NNA mientras estén institucio-
nalizados, la obligacion de asegurar el ejercicio de derechos
y financiar el cuidado y proteccion de las NNA, sigue siendo
una obligacion estatal, acorde a los compromisos interna-
cionales suscritos y las leyes nacionales vigentes.

Percepcion de los CAR respecto al apoyo del Estado para
cubrir necesidades bdsicas de las ninas, nifios y adolescentes
en desproteccion familiar.

Como se puede observar en el grafico N° 6, la percepcion de
los CAR respecto al apoyo que brinda el Estado para cubrir
las principales necesidades de las NNA es variado.

Asi, observamos que, en el rubro de acceso a la salud y me-
dicamentos, 50 % de los encuestados manifiesta si recibir
apoyo del Estado, frente al otro 50 % que no percibe dicho




apoyo. En cuanto a la educacion y materiales de estudio
paralas NNA, 40 % manifiesta que si recibir apoyo, frente
aun 60 % que no recibe apoyo del Estado. Ademas, existen
otras necesidades de las NNA que hacen que la percepci-
onde falta de apoyo del Estado aumente significativamen-
te, es asi el 78 % de los CAR manifiesta no recibir apoyo
para la compra de vestimentas y actividades recreativas,
el 70 % no recibe apoyo para la alimentacion y el 80 % no
recibe apoyo para realizar tratamientos especializados en
los casos que corresponda.

Analizando el caso de salud, los que consideran que existe
apoyo del Estado, refieren que este se brinda a traveés del fi-
nanciamiento del sector, es decir, si las NNA cuentan con SIS,
tienen acceso gratuito a los servicios que este seguro brinda,
ya que esta financiado con los recursos propios del Ministe-
rio de Salud (MINSA) asignado en su pliego presupuestal. De
igual manera se considera en educacion, ya que tienen acce-
so a la matriculay alaentrega de libros en forma gratuita en

Grafico N° 6: percepcion de los CAR sobre el apoyo econdmico del Estado para cubrir las prin-

cipales necesidades de las nifias, nifios y adolescentes en desproteccién familiar (%)
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caso sean escuelas publicas, pues todo el servicio ya viene
presupuestado en el pliego sectorial. En tanto, los que ase-
guran que el Estado no cubre las necesidades, se debe a que
existen las NNA que al no tener sus documentos completos,
no pueden tramitar el SIS, el DNI, la matricula oportuna, en-
tre otros, y es el CAR quien debe asumir los costos de una
clinica particular, medicamentos genéricos y especificos, y
cubren la atencion en clinicas especializadas y medicamen-
tos con costos elevados cuando tienen trastornos graves; vy
en caso de no haber vacantes en la escuela publica, también
asumen los costos de matricula en escuela privada, lacompra
de materiales educativos, pasajes, uniformes, Utiles escola-
res, entre otras necesidades. En cuanto a los CAR publicos,
en parte pueden cubrir estas necesidades, pero son insufi-
cientes, mientras que en los CAR privados no todos tienen
las posibilidades de asegurarlo, pues dependera de los recur-
sos que logren recaudar.

El Estado como garante de la proteccion tutelar y del finan-
ciamiento publico a las ninas, ninos y adolescentes en des-
proteccién familiar.

Grafico N° 7: consideran que el Estado, quien tiene la tutela Como se menciond ante-
oficial de las NNA, debe garantizar el financiamiento puablico riormente, la UPE man-

de los mismos, mientras dure la medida de proteccién (%)
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tiene la tutela estatal de
las NNA en desproteccion
familiar; por ello, el 95 %
de los CAR encuestados,
tanto publicos como pri-
vados, considera que el
Estado debe asegurar el
financiamiento publico de
las NNA, por ser el garante
de sus derechos. Asimismo,
tiene la obligacion de ase-
gurar el derecho a vivir en
un entorno familiar seguro
y protector, para ello, debe
invertir en acciones que eliminen las causales que genero
su desprotecciéon familiar, restituyendo el derecho de las
NNA a vivir en familia.

|




Mas adelante se detallara sobre la subvencion econdmica a
las NNA en desproteccion familiar derivados al CAR; mien-
tras tanto, enel grafico N° 8, observamos que solo el 30 % de
los CAR encuestados conoce que el D.L. N° 1297 asigna un
presupuesto para el cuidado y proteccion de las NNA en |a
modalidad de familias acogedoras, en tanto que un 70 % de
los CAR desconoce si la citada norma establece algln tipo de
subsidio econémico alas NNAy como se accede alas mismas.

Grafico N° 8: conoce si desde el Decreto Legislativo N° 1297 se asigna recursos econémicos a

los CAR para brindar cuidado y proteccidn a las nifias, nifios y adolescentes en desproteccién

familiar (%)
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Cuando se pregunta sobre las facilidades que tienen los
CAR para acceder a servicios complementarios que ase-
guren la proteccion y ejercicio de derechos de las NNA en
desproteccion familiar, la respuesta en variada. Los mayo-
res porcentajes de afirmacion de acceso a servicios se cen-
tran en gratuidad del DNI (58 %), acceso al seguro de salud
(93%), acceso atratamiento especializado (60 %) y acceso a
educacion publica o privada (90 %). En tanto que, donde no
tienen mayores facilidades para acceder a servicios son en:
programas sociales (60 %), acceso a programas laborales
(68 %) v programas de fortalecimiento familiar (60 %). Es-
tos Ultimos servicios son importantes para trabajar con las
familias, ninas, ninos, adolescentes y jovenes, para lograr un
entorno seguro y protector, para eliminar las barreras so-
cioecondmicas que generaron ladesproteccion, y para ofre-
cer condiciones basicas para la vida independiente y auto-
noma en caso la desprotecciéon familiar sea permanente.
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Grafico N° 9: el CAR cuenta con facilidades para acceder a servicios basicos que garantice los

derechos de las NNA en desproteccién familiar (%)
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laborales fortal. familiar

3.3.Sobre el Proceso de Reintegro Familiar

Es el retorno de las ninas, ninos y adolescentes acogidos a
su familia de origen (nuclear o ampliado) con la finalidad de
que retornen a su vida en familia, siempre y cuando respon-
da asuinterés superior.

Para impulsar este proceso, se requiere la intervenciéon de
equipos técnicos de los CAR, en coordinacion con otras
instancias como la UPE, quien tiene la funcion de concluir
la actuacion estatal por desproteccion familiar provisional
cuando desaparezcan las circunstancias que dieron lugar a
su aplicacion, o por disposicion de la autoridad judicial corres-
pondiente, restituyéndose asi la patria potestad o tutela de
los padres. Del mismo modo, este proceso de retorno de la
nina, nino o adolescente, a su familia de origen, implica el
seguimiento correspondiente por un plazo determinado, a
fin de asegurar que esté en un entorno seguroy protector.




Fortalecimiento y acompanamiento a familias para el rein-
tegro familiar de las nifas, ninos y adolescentes con medidas
de desproteccion

De los CAR encuestados, 87.5 % realiza trabajos con las fami-
lias de las nifas, nifos y adolescentes para lograr su reinte-
gro familiar, a través de indicaciones y pautas por parte del psi-
cologoy de latrabajadora social. Donde no hay UPE, los equipos
del CAR procuran coordinar con el equipo multidisciplinario del
juzgado de familia repartiéndose ciertas responsabilidades.

Grafico N° 10: CAR que realizan el proceso de fortalecimiento y acompafiamiento a las fami-

lias para lograr la reintegracién de las NNA (%)
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Entanto, 12.5 % de los encuestados manifiesta que no rea-
lizan ampliamente el fortalecimiento y acompanamiento
a las familias porque no cuentan con recursos para realizar
actividades orientadas a este fin, siendo la UPE, en algunos
casos, quien realiza las coordinaciones con la familia para la
reinserciony monitoreo.

Del 87.5 % de encuestados que realizan trabajos con familias
hay quienes refieren recibir apoyo del MIMP y otros que no re-
ciben apoyo. En el grafico N° 11 observamos que, en el rubro
de acompanamiento a las familias de origen o terceros, y en el
rubro sobre contar con pautas / directivas de reintegro, existe
unamayoriarelativade 51 %y 57 % respectivamente, que ma-
nifiestan tener apoyo del MIMP. En los otros rubros, la mayoria
manifiesta no contar con el apoyo necesario para: asistencia
técnica al equipo del CAR en fortalecimiento familiar (54 %);
financiar el trabajo con las familias de origen/terceros (83 %)
y gestionar convenios con programas de apoyo familiar (74 %).
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Grafico N° 11: percepcion de los CARs sobre el apoyo del ente rector para las acciones de
fortalecimiento y acompafiamiento a las familias para la reintegracién de las NNA (%)
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Si (46 %) Si (17 %)
© No (54 %) @ No (83 %)
Asistencia Técnica al equipo Financiar el trabajo con las

del CAR en fortal. familiar familias origen / terceros

S1(57 %) S1(26 %)
© No (43 %) ® No (74 %)

4

Contar con pautas /
directivas de reintegro

Fuente: Elaboracion propia
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"

Gestionar convenios con
programas de apoyo familiar

Lo que refleja estos datos, es que la intervencion publica se
centra mas en brindar orientacion y acompanamiento a los
equipos técnicos de los CAR sobre como trabajar el proce-
so de reintegro familiar, y para ello elaboran lineamientos,
gufasy herramientas, entre otros. Pero es poca la asistencia
técnica que se brinda, el apoyo en la gestion de convenios
con instituciones especializadas, el financiamiento para
trabajar con las familias de origen, extensas o terceros, el
proceso de reintegracion familiar. Si bien existe un alto por-
centaje de CAR que brindan el servicio de acompanamiento
y la asistencia técnica a las familias (ver grafico N° 10). No
todos los CAR que brindan este servicio o cuentan con pre-
supuesto propio para sufinanciamiento, asi vemos enel gra-
fico N° 12 que el 52.5 % de CAR si puede autofinanciarse
para desarrollar el servicio de fortalecimiento familiar,
en tanto que 47.5 % no cuenta con suficientes recursos
para realizar las actividades que ello implica. Esta situa-
cion se complica mas en el contexto de pandemia, el cual se
vera mas adelante.




Grafico N° 12: CAR que cuentan con presupuesto propio Para hacer sostenible el

para desarrollar el servicio de fortalecimiento familiar y/o reintegro familiar, es im-

reintegro (%)

Si(52,5 %)

Fuente: Elaboracién propia

Grafico N° 13: percepcidn sobre el seguimiento a los reinte-
gros familiares por el MIMP, en el marco del DL 1297 (%)

ST (35 %)

Fuente: Elaboracién propia

portante el acompana-
miento post reintegro de
las NNA. Trabajar los rein-
tegros familiares es funda-
mental para asegurar una
corta temporalidad de las
ninas, nifos y adolescentes
en los CAR, previniendo la
institucionalizacion.  Para
ello,el DLN® 1297 hace én-
fasis en esta labor a través
de las unidades correspon-
dientes. Si bien se hacen
loables esfuerzos por resti-
tuir el derecho de la nina o
nino a vivir en familia, en el
grafico N° 13 podemos ob-
servar que el 65 % de CAR
No (65 %) considera que el MIMP no
esta implementando pro-
cesos de seguimiento a
los reintegros familiares,
frente a un 35 % que con-
siderasi lo hace.

No (47,5 %)

Atenciodn de nifas, ninos y adolescentes en desproteccion fa-
miliar en instancia judicial.

Anteriormente, se menciond que existe unademoraen lains-
tancia judicial para dar celeridad a los procesos judiciales so-
bre ciertos casos que requieren de pronunciamiento judicial.

A esto se suma la percepcion de los CAR sobre la calidad de
atencion y prioridad que se brinda a los casos de las NNA
que requieren de acceso a la justicia en forma oportuna, so-
bre todo a una rapida determinacion en la medida de pro-
teccion para asegurar su retorno a la familia. Asi, el 80 %
de CAR considera que la atenciéon para determinar una
medida de reintegro familiar no es rapida ni oportuna,
debido a que existe una alta carga procesal, no se cuenta
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con personal suficiente en los juzgados de familia 0 mixtos,
mucho menos una instancia especializada para atencion de
casos de las NNA; y si bien se reconoce que hay mejoras en
los procedimientos internos, aun persiste cierta burocracia
administrativa que no va acorde al interés superior de la
nina o nino. Ademas, solo 17.5 % de los encuestados con-
sidera que la atencidn es rapida, y un 2.5 % prefiere no
comentar al respecto.

Grafico N° 14: si la atencidn de los casos de NNA en desproteccién familiar son rapidos y opor-

tunos en via judicial (%)

CATEGORIA

Si(17,5 %)

© No (80 %)

@ S.C.(25%)

Fuente: Elaboracién propia

7 Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1297. Art. 14,
capitulo IIL.
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3.4. Del proceso de adopcion de las niiias, nifos y
adolescentes

La adopcion es uno de los tipos de medidas de proteccion
que se establece en el DL N° 1297 y es conducida por la
Unidad de Adopcion (UA) como la instancia desconcentrada
del MIMP que actua en el procedimiento administrativo de
adopcion de las NNA declaradas judicialmente en situacion
de desproteccién y adoptabilidad’. Para lograr su objetivo,
una de sus funciones es la coordinacion con el Poder Judicial,
el Ministerio Publico, la UPE, los CAR, las oficinas del Reniec,
la Superintendencia Nacional de Migraciones, el Ministerio
de Relaciones Exteriores y demas instituciones publicas o
privadas para la realizacion de las actividades que sean nece-
sarias para lograr la adopcion.




¢ Reglamento del DL N°
1297, articulo 11, inciso i)

9 Decreto Legislativo N°
1297, articulo 92.

10 Reglamento del DL N°
1297, articulo 11 inciso k)

11 Decreto Legislativo N°
1297, articulo 96

La UPE, por funciones, es quien realiza el seguimiento al
cumplimiento de las medidas de proteccion provisionales o
permanentes y la implementacion del Plan de Trabajo Indi-
vidual®. Si producto de este seguimiento se determina que
no existe posibilidad de retorno de la NNA a su familia o que
sea contrario a su interés superior, corresponde promover
la declaracion judicial de desproteccion familiar, tomando en
cuenta la opinion de la NNA?.

Asimismo, la UPE da por concluida la actuacion estatal por
desproteccion familiar provisional®. Para ello, emite un infor-
-me técnico que propone al juzgado competente la declaracion
de desproteccion familiar, solicita ademas el pronunciamiento
por la pérdida de la patria potestad o extincion de la tutelay la
aprobacion de la Medida de Proteccion, idénea para la NNAY,
de ser el caso, la adoptabilidad. Ademas, se puede recomendar
excepcionalmente lamedida definitiva de la adopcion con la fa-
milia acogedora con la cual se encuentra la NNA™,

Para garantizar el derecho a vivir en familia de las NNA en
desproteccion familiar, la articulacion entre la UPE, la DGA Yy
el CAR es fundamental para lograr que las NNA en adoptabi-
lidad logren integrarse con éxito y en forma oportuna a una
familia adoptiva. En la actualidad, se observa mucha demora
en los procesos administrativos, tanto a nivel judicial con la
declaracion de desproteccion familiar y adoptabilidad (hay
casos que ha tomado anos declarar la adoptabilidad), como a
nivel del seguimiento de los expedientes en via judicial por la
UPE o por los procedimientos lentos que se desarrollaen la
DGA'y que, en conjunto, conlleva a las familias adoptantes a
desistir del mismo.

Enlas siguientes graficas, podremos observar, como perciben
los CAR el proceso de adopciony que rol asumen frente a ello.

Sobre el apoyo de la UPE para dar impulso a la desproteccion
familiar permanente y adoptabilidad.

Respecto al apoyo para el impulso de la desproteccion fa-
miliar por parte de la UPE, un 43 % indica que no cuenta
con dicho apoyo, mientras que un 35 % indica que si recibe
apoyo de las UPE para impulsar la desproteccion familiar y
5 % no sabe o no opina al respecto.

Percepcidn de los Centros de Acogida Residencial, respecto a la implementacién del Decreto Legis-
lativo N° 1297 y las acciones frente al COVID-19

Grafico N° 15: apoyo de la UPE para impulsar la desproteccién familiar definitiva, si el caso lo
amerita (%)

CATEGORIA

1 (35 %)

N.S / N.O. ' (5 %)

Fuente: Elaboracion propia

Los CAR que opinan no tener apoyo de la UPE, conside-
ran que:

D El tiempo para declarar la desproteccion familiar es
muy largo, vulnerando el derecho de la nina o nino a vi-
vir en familia.

D Se evidencia mucha demora para el impulso de los
casos y ello supone la no conclusion de la situacion
legal de las NNA, conllevando un mayor tiempo de
institucionalizacion.

D En los procesos donde existe demora por la UPE, el
CAR debe darle celeridad, asumiendo todos los gastos
y tramites administrativos correspondientes.

D No todas las UPE optan por la adopcion de las NNA,
pese a las recomendaciones que se les brinda desde el
CAR, pues la nina o nino no recibe visitas, no se identi-
fica familiar alguno por la UPE, y se hace mas perma-
nente su estancia en el CAR, lo cual hace mas dificil su
desvinculacion institucional.
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12 Reglamento del DL N°
1297, articulo 99, inciso c)

D Se observa que existe mucha lentitud en la atencion
de casos, y esto obedece a limitaciones internas de
las propias UPE, y al no haber una adecuada busque-
da de las familias, los abogados de los equipos a car-
godemoranenelaborar el informe final para enviar a
los juzgados, donde finalmente determinaran la des-
proteccion familiar.

De los CAR que si manifiestan recibir apoyo de la UPE:

D Enalgunas UPE es regular la atencién, en otros pausa-
dovy lento.

D Algunas UPE no presentan los PTI, lo que limita el im-
pulso de los casos.

D El cambio constante de los integrantes de los equi-
pos 0 a quienes se designaron los expedientes tam-
bién contribuye a esta lentitud del impulso de los
expedientes.

D Se percibe resistencia de algunas UPE a impulsar la
desproteccion familiar definitiva.

Del 5% de los CAR encuestados que no sabe o no opina so-
bre este item, se debe a que, en su servicio, tienen ninas y
ninos con referentes familiares, por lo tanto, no hay casos
para adopcion, y en otras regiones o provincias alin no se han
instalado la UPE.

Acciones de los CAR para el impulso de los expedientes que se
encuentran en la via judicial para adopciones.

El CAR es el espacio donde se desarrollan las medidas de
acogimiento residencial dispuesto en el procedimiento
por desproteccion familiar, con el objetivo principal de ga-
rantizar su desarrollo psicosocial y propiciar su reintegra-
cion familiar. Una de las finalidades del CAR, es favorecer
laintegracion de las NNA a una familia adoptiva cuando se
ha declarado judicialmente la desproteccion familiar y su
adoptabilidad®?. Para su cumplimiento, las instancias res-
pectivas deben realizar las investigaciones y procedimien-
tos correspondientes.
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Una de estas condiciones, es el impulso al seguimiento que
debe realizar la UPE a las investigaciones tutelares que se
encuentran en los juzgados de familia que permita su agili-
zacion, y el juez declare la desproteccion familiar o la medida
de adoptabilidad de las NNA, de manera que los expedientes
lleguen lo mas pronto a la DGA para que continle el proceso
de adopciones, y en coordinacion con el CAR se realice esta
preparacion para laintegracion a la nueva familia.

Grafico N° 16: CAR cuenta con presupuesto para impulsar la agilizacién de los expedientes
que se encuentran en los Juzgados de familia (%)

Si(17,5 %)

Fuente: Elaboracién propia
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No (82,5 %)

En la practica, varios CAR deben asumir acciones para ase-
gurar el ejercicio del derecho a vivir en familia de las NNA a
su cargo. Por ello, muchas veces asumen la funcién de segui-
miento de los expedientes en el juzgado, generandoles gas-
tos adicionales. Asi, cuando se pregunta a los CAR si cuentan
con presupuesto para impulsar esta agilizacion de expedien-
tes en los juzgados de familia o mixtos, el 82.5 % indica que
no cuenta con presupuesto propio para tal proceso, sin em-
bargo, tratan de cargarlo a otra partida presupuestaria como
‘otros gastos”. En tanto un 17.5 % manifiesta que si cuenta
con presupuesto para impulsar la agilizacion de expedientes
en los Juzgados de familia.

Acciones de los CAR para el impulso del proceso de adopciones.

Respecto al impulso al proceso de adopciones, del total de
CAR encuestados, el 62.5 % manifiestan no realizarlo, pues
reconocen que esta funcion le corresponde a la DGA y que
no cuentan con casos para adopcion; en tanto que un 37.5 %




de los CAR encuestados manifiestan que si realizan el pro-
ceso de adopciones, entendiéndose desde la perspectiva de
brindar facilidades y apoyo en la preparaciéon de la documen-
tacion, envio de los respectivos informes, entre otros, segiin
lo gue se coordine con la DGA.

Pero también se entiende a las acciones de incidencia que
deben realizar ante la DGA para darle celeridad a estos pro-
cesos, pues se percibe mucha demora en sus procedimientos
e incluso hay casos donde no se llega a concretar la adopcion,
generando un perjuicio emocional a las NNA que se venian
preparando para integrarse a una familia.

Grafico N° 17: el CAR realiza el proceso de adopciones para lograr que NNA ejerzan su dere-

cho a vivir en una familia (%)

Si(37,5%)

Fuente: Elaboracion propia

No (62,5 %)

Conocimiento de los procedimientos cuando el NNA ha sido
designado a una familia para adopcién

Los procedimientos cuando la NNA ha sido designada a una
familia para la adopcion son muy importantes, dado que per-
mite al personal del CAR trabajar un adecuado procesoy una
buena preparacion para que la NNA se adapte rapidamente
a sunueva familia.

Un 77.5 % de los encuestados indica conocer los procedi-
mientos, sin embargo, no todos lo implementan, por no tener
casos para esta etapa (CAR especializado, CAR con las NNA
que tienen referentes familiares para el reintegroy CAR con
las NNA declarados en desproteccion permanente).
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Un 22.5 % de encuestados desconoce el procedimiento ya
sea porgue no tienen casos para adopcion o porgque no han
sido capacitados al respecto.

Grafico N° 18: conoce los procedimientos cuando el NNA ha sido designado a una familia para

la adopcién (%)

Si(77,5 %)

Fuente: Elaboracién propia
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No (22,5 %)

Del personal para realizar el seguimiento al proceso de adopciones.

Pararealizar el seguimiento de los procesos para la adopcion
por parte del CAR, también demanda contar con personal o
designar la tarea al equipo técnico, aspecto que no todos los
CAR podrian hacerlo debido a la carga propia de sus funcio-
nes. Asi podemos apreciar que, del total de CAR encuesta-
dos, el 62.5 % no cuenta con personal para realizar el segui-
miento a la promocion y designacion en adopciones ya sea
porque no realizan dicho proceso (solo tienen a su cargo las
NNA albergados con referentes familiares), por ser un CAR
especializado o por no contar con presupuesto para esta ta-
rea ajena asus funciones. Mientras que un 37.5 % manifiesta
si contar con personal para realizar el seguimiento a la pro-
mociony designacion de las NNA en adopciones, esto debido
aque tienen a su cargo mas NNA en situacion de adopcion.

Por tanto, consideramos que todos los CAR, tengan o no a su
cargo NNA en condiciones de adoptabilidad, deben conocer
y participar en este impulso del proceso de adopciones, vy la
DGA debe reforzarlo con capacitaciones y mayor articulacion
para generar las condiciones favorables, que permitan la pre-
paracion de las NNA para su integracion a la familia adoptiva.




Grafico N° 19: se cuenta con personal para realizar el seguimiento a la promocién y designaci-

6n de NNA en adopciones (%)

S1(37,5%)

Fuente: Elaboracion propia

No (62,5 %)

De los tiempos para la vinculacion de las NNA con la fami-
lia adoptiva

Para |la adopcion, existen procedimientos como la preparacion y
presentacion de lafamiliaadoptivaala NNA, ademas de un tiem-
po para que puedan adaptarse o empatizar con la nueva familia.

Al respecto, un 35 % de los CAR encuestados considera que
los plazos establecidos son adecuados, 30 % considera que no
son adecuados, y otro 35 % no sabe/no opina. Dentro de este
Ultimo grupo, se encuentran CAR especializados, de urgencia
y los CAR que solo tienen NNA con referentes familiares.

Grafico N° 20: el tiempo para lograr empatia de los NNA con la familia adoptiva son apropia-

dos (%)

CATEGORIA
ST (35 %)

© No (30 %)

@ N.S./N.0. (35 %)

Fuente: Elaboracién propia

Percepcion de los Centros de Acogida Residencial, respecto a la implementacién del Decreto Legis-
lativo N° 1297 y las acciones frente al COVID-19

Los CAR que consideran que el tiempo de vinculacion con la
nueva familia no son adecuados se sustentan en algunas de
las apreciaciones que mostraremos a continuacion:

D Dichos plazos deben tomar en cuenta la edad de
las NNA, asi como el mismo proceso que implica la
asimilacion de una nifa, nino o adolescentes en un
CAR por anos y que en menos de una semana deba
irse con sus padres adoptivos, que apenas conoce
hace dias.

D El tiempo es muy poco para que una nifia o nifio que
vive dos, tres, cuatro anos en el CAR, en tres dias
tenga que salir con una familia desconocida. Si bien
hay el album de fotos, entre otros, seria mejor darle
un tiempo para que la familia venga uno o dos dias a
la semana por un tiempo mas largo y luego la nina o
el nino tenga confianza.

[> Los tiempos son demasiado cortos, tanto desde el
lado de las familias como de las necesidades de las
ninas y ninos de adaptacion. En cambio, seria mejor
un aumento progresivo en las visitas y conocimien-
to mutuo.

D Los tiempos de empatia son muy cortos. Parece que
se han reducido pensando mas en las actividades
y situacion de los padres adoptantes, que en el
proceso que tiene que ir asimilando el nino. Los
ninos necesitan trabajo y tiempo con la familia para
esténclaros al tomar ladecision, en el caso de los que
tienen edad para decidir.

Entre las propuestas sugeridas, esta la de incrementar los
plazos de vinculacion, los cuales deberian ser en un proceso
de hasta tres (3) meses, siempre teniendo en cuenta el
derecho a la informacion y opinion que tienen las NNA en
aquellas decisiones que afectaran su vida, acorde a suedady
capacidad de comprension.
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De la evaluacion a las familias pre adoptantes nacionales en los
tiempos programados por la Direccion General de Adopciones.

Grafico N° 21: la Direccién General de Adopciones realiza las Un 35 % de los encuesta-
evaluaciones a las familias pre adoptantes en los tiempos dos respondié que la DGA

programados (%)

CATEGORIA
St (35 %)
© No (20 %)

@ N.S. /N.O. (45 %)

Fuente: Elaboracién propia

si realiza las evaluaciones
respectivas a las familias
pre adoptantes en los tiem-
pos programados. En tanto
que un 20 % indica que la
DGA no realiza las evalua-
ciones a las familias pre
adoptantes en los tiempos
programados, ya que sien-
ten que los procesos se
hacen muy lentos para es-
tas familias, conllevando a
desistir de la adopcion con
tanto tramite y tiempos
prolongados. Asimismo, se debe considerar a la nifla o nifio
en tan largo proceso de espera, pues conforme va incre-
mentando de edad, va perdiendo oportunidades de tener
una familia.

Mientras que un 45 % dentro de los que no saben/no opinan
indican que dicha respuesta es debido a que desconocen los
plazos vy los procesos cuando el expediente llega a la DGA o
porgue no tienen casos de NNA para adopciones.

Del seguimiento que realiza la Direccion General de Adopcio-
nes en la etapa post adoptiva.

El control luego de la adopcion busca velar por el bienestar
de la NNA vy su evolucion futura, a fin de que progresiva-
mente se pueda dar el vinculo emocional natural y preparar
un entorno seguro de integracion hacia una realidad de uni-
dad familiar adoptiva.

Para ello, se hace seguimiento que comprende la evaluacion
continuay progresiva posterior a la aprobacion de la adopcion.
Se realiza cada 6 meses por un periodo de 3 anos (adopciones
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nacionales) y 4 anos (adopciones internacionales). El acom-
panamiento post adoptivo se realiza frente a situaciones es-
peciales que ameriten un accionar de orientaciéon y asesora-
miento para favorecer una convivencia armonicay saludable
en la familia. La intervencion dependera de las necesidades
identificadas y de ser necesario interdisciplinario.

Alrespecto, el 32.5 % consideraque la DGA sirealizan el pro-
ceso, pero desconocen los plazos y procedimientos.

“No precisamos, no tenemos informes post
adoptivos de los ninos promovidos en adop-
cion, una vez que se van con su familia adop-
tiva perdemos el contacto con el nifio y la
familia adoptiva”.

“No se tiene conocimiento del seguimiento ya
que adopciones no informa al centro sobre el
proceso posterior a la adopcion con los cual
no se tiene conocimiento si las NNA han teni-
do una adopcién exitosa con las familias”.

Un 15 % considera que no se realiza el seguimiento ade-
cuado, pues los CAR ya no reciben ninglin informe de vi-
sitas de los ninos que se fueron en adopciéon; una vez que
sale lafamilia con el nino en adopcion, se pierde el contac-
to. Ademas, consideran que hay una falta de presupuesto
para las adopciones.

“Impresiona que les falta personal para reali-
zar este seguimiento, sobre todo en el tema de
las adopciones internacionales”




Grafico N° 22: la DGA realiza seguimiento adecuado en la etapa post adoptiva (%)

CATEGORIA

Si(32,5 %)

© No (15 %)

@ N.S./N.0. (52,5 %)

Fuente: Elaboracién propia

Un 52.5 % indica que no sabe/no opina porque desconocen
del proceso y aplicacion de las normas o directivas que la
regulan, y perciben poca organizacion para estas acciones.

“Desconozco, pero percibo que no, por los
tiempos que manejan, se percibe que no or-
ganizan sus tiempos sino, no habria tantos
nifnos en espera...”

3.5. Preparacion de las personas adolescentes para la
vida independiente y auténoma

Con cierta frecuencia, los adolescentes y jovenes que
cumplen la mayoria de edad y deben salir del sistema
de proteccion tienen dificultades para transitar hacia
una vida independiente y auténoma, si es que previa-
mente no se ha trabajado sus competencias y capacida-
des laborales, y no cuenta con una red de apoyo familiar
o social que le brinde apoyo. Esto incluye un adecuado
acompanamiento durante la transicion a su vida indepen-
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13D.L. N° 1297, articulo 75,
obligaciones de los Centros
de Acogida Residencial, in-

ciso f) y k)
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diente y autdnoma, pues son mas vulnerables en el nue-
vo entorno que deben enfrentar. La preparacion para la
vidaindependiente y autonoma empieza desde la nifez, y
debe ser parte de las medidas de proteccion establecida
en el PTI, segln sea el caso. Asimismo, implica generar
una mayor articulacion con otros programas sociales del
Estado paralograr las competencias y capacidades nece-
sarias para su vida adulta, pues el cambio es mas abrupto
gue aquellas personas adolescentes o jovenes que viven
con su familia biologica.

Si no se brinda la atencion respectiva, de manera inte-
rinstitucional, corren el riesgo de formar parte de los
programas de asistencia social, no tener hogar, estar de-
sempleados, entrar en situaciones de conflictos con la
ley penal, sufrir de ansiedad y otros problemas de salud
mental o fisica. Ademas, pueden estar en riesgo de que-
dar embarazadas a temprana edad de forma no planifica-
da, entre otras situaciones que se suman a los conflictos
sociales ya existentes.

Tratdndose de personas adolescentes menores de dieci-
séis a dieciocho anos, el D.L. N°® 1297 establece como una
obligacion de los centros de acogida residencial, conside-
rar la formacion ocupacional y laboral que le permitan una
preparacion para la vida independiente y su correspon-
diente insercion laboral; para ello, también deben promo-
ver su participacion en las decisiones que le afecten vy la
asuncion progresiva de responsabilidades®®.

La misma norma refiere que el adolescente debe recibir
formacion en gestion de proyectos de emprendimiento
econdmico vy social, en competencias laborales, asi como
apoyo psicologico antes de alcanzar la mayoria de edad.

Para ello, el CAR debe contar con el apoyo de los servicios
que seimplementen paradicho fin (D.L.N° 1297, art. 121).
Al cumplir la mayoria de edad, y de manera excepcional,
puede permanecer en el CAR, para optimizar el transito
a lograr su vida independiente. En caso de personas con
discapacidad severa que no puedan asumir esta indepen-
dencia, se les debe brindar apoyo a través de servicios es-
pecializados (D.L. N°® 1297, art. 122)




Los CAR tienen una enorme responsabilidad social con
las NNA desde su acogimiento, pues al no tener posi-
bilidad de retornar a sus hogares de origen o de no ser
ubicados en un entorno familiar (familia extensa, tercero
0 adopcion), les demanda gestionar, frente a sus nuevas
necesidades, otros servicios que deben ser provistos por
el Estado para asegurar una adecuada transicion a la vida
independiente, autonoma, y garantizarle un proyecto de
vida en la sociedad.

Grafico N° 23: el CAR realiza acciones de preparacién para la Asi, del total de encues-
vida independiente y auténoma de las/los adolescentes (%) tas aplicadas a los CAR, el

St (75 %)

Fuente: Elaboracion propia

75 % si brinda servicios
para la preparacion a la
vida independiente de las
personas adolescentes vy
jovenes en desproteccion
familiar; en tanto que el
25 % (de CAR no realiza
acciones o actividades
con personas adolescen-
tes y jovenes, pues sus
servicios estan dirigido a
menores de 11 anos de edad, y solo brindan tratamientos
especializados o atencion a NNA con alguna discapacidad,
otros egresan al cumplir la mayoria de edad y otros entran
a un CAR de urgencia de manera temporal hasta que se
logre su reubicacion o cambio de medida de proteccion.

No (25 %)

Asimismo, del total de CAR que brinda este servicio para
personas adolescentes y jovenes, el 17 % manifiesta reci-
bir apoyo del MIMP, en tanto que el 83 % manifiesta no
recibir apoyo del ente rector para la preparacion de las
personas adolescentes y jovenes para la vida independien-
te y autonoma.

Como se menciond lineas arriba, el trabajo con esta
poblacién vulnerable, demanda de la intervencion de
otros servicios fuera del CAR. Por ejemplo, formarlos en
una carrera técnica o superior, requiere del Estado, una
politica de inclusion social, que se da a través del progra-
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Grafico N° 24: recibe apoyo del ente rector para la preparacién de las /los adolescentes para

la vida independiente y auténoma (%)

Si(17 %)

Fuente: Elaboracion propia

No (83 %)

ma Beca 18, pero requiere de mejoras para que gran par-
te de este grupo vulnerable, que no siempre cuenta con
las competencias y capacidades suficientes para cumplir
los requisitos que exige, no quede excluido y fuera del
sistema. Entonces, es el MIMP, como ente rector en la
materia, quien tiene la obligacidn institucional de velar
por que se cumpla los objetivos de su proyecto de vida,
pues de los CAR que los acogen, no todos pueden asegu-
rar el apoyo que requieren para transitar a unavida inde-
pendiente y autéonoma.

Grafico N° 25: el CAR Cuenta con un programa de acompafiamiento para las/los adolescentes

que egresan por mayoria de edad (%)

Si(70 %)

Fuente: Elaboracién propia
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No (30 %)




Grafico N° 26: tiene convenios con instituciones que brinden apoyo a la egresados del CAR (%)

S1(33 %)

Fuente: Elaboracién propia

Enelcasode los CAR publicos, cuentan con un presupuesto pu-
blico para brindar estos servicios, mientras que los CAR priva-
dos asumen los costos de preparacion educativa y habilidades
para la vida, entre otros, a fin que las personas adolescentes y
jovenes puedan estar preparadas para acceder a unaformacion
técnica o superior, gestionando becas parciales o integrales de
otras instituciones privadas, que no siempre son sostenibles.

No (67 %)

Enel grafico N° 27 se puede apreciar que del total de CAR que
brindan el servicio a personas adolescentes y jovenes para la
vida independiente y auténoma, 70 % cuenta con un progra-
ma de acompanamiento estructurado y personal especializa-
do para lograr dicho objetivo, en la cual se brinda apoyo aca-
démico, acompanamiento para la insercion laboral y soporte
emocional para lograr la autosuficiencia. EI 30 % de los CAR no
cuentan con un programa determinado, pero hace esfuerzos
por acompanar a las personas adolescentes. Por ejemplo, en
caso que accedan a becas de estudio, les brindan acompana-
miento por redes sociales, teléfonos, entre otros medios de co-
municacion. También, hacen visitas domiciliarias para verificar
la continuidad de los estudios y que haga uso de su seguro en
caso de tener problemas de salud, o se hace seguimiento para
verificar que esté trabajando en la actividad para lo cual se les
preparo, etc. En otros casos, se le apoya con canasta de alimen-
tos durante sus estudios, ademas de seguimiento psicolégico y
social. Este acompanamiento lo hace un personal y no con mu-
cha frecuencia, mientras que otros solo lo realizan por algunos
meses, ya que no cuentan con suficientes recursos econdémicos
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para contratar un personal especializado o dedicado al tema'y
se realiza con el personal disponible. Algunos CAR cuentan con
Cetpro, a partir del cual brindan apoyo formativo a personas
adolescentes que deseen continuar con sus estudios. Otros
gestionan profesionales solidarios que puedan financiar cursos
de capacitacion orientados a la promocion laboral.

Una forma de garantizar la atencion de las personas adoles-
centesyjovenes alograr unatransiciéon exitosa alavidainde-
pendiente, es la gestion de convenios con instituciones que
brinden servicios que contribuyan a satisfacer las necesida-
des identificadas para cada caso.

Al respecto, del total de los CAR que atienden a las personas
adolescentes, 75 % no tienen convenios formales con otras
instituciones para asegurar la prestacion de servicios de pre-
paracion, orientacion, formacion, entre otras que cubran sus
necesidades. Estono permite la sostenibilidad de la intervenci-
oneimplica tiempoy recursos adicionales para buscar nuevas
opciones o asegurar la que ya tienen como una forma de apoyo
temporal. Solo el 25 % de CAR cuentan con convenios for-
males con municipalidades, Direcciones Regionales de Traba-
joy Promocion del Empleo, CETPRO que brindan preparacion
en emprendimiento, capacitacion técnico-productiva u otras
capacidades laborales de orientacion vocacional, entre otros.

Grafico N° 27: cuenta con apoyo del MIMP para lograr con-
venios con programas/ servicios publicos que apoyen a
las/los adolescentes para su preparacién a una vida indepen-
diente y auténoma (%)

Si(7 %) No (93 %)

Fuente: Elaboracién propia
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Sobre el apoyo del ente rec-
tor para suscribir convenios
que contribuyan a la vida in-
dependiente y auténoma, el
93%delos CAR afirmanque
no cuentan con el apoyo su-
ficiente para lograr convenios
con programas y/o servicios
publicos que permitan a las
personas adolescentes acce-
der a oportunidades para su
preparacion a una vida inde-
pendiente y auténoma. Solo
el 7% de CAR consideraque
si cuentan con el apoyo res-
pectivo del sector.




El mayor apoyo que reciben los CAR, viene de instituciones
privadas, otorgando becas profesionales para capacitacion en
emprendimiento, charlas de orientacion vocacional, dona-
ciones para la compra de materiales educativos o formati-
vOs, entre otros, pero no todos los CAR logran estos apoyos
porigual, surgiendo una brecha de riesgo de oportunidades
gue tienen las personas adolescentes, segun la capacidad
de gestion de cada CAR. En el caso de servicios de insti-
tuciones publicas, en muchas de ellas existe una serie de
procedimientos burocraticos y requisitos que no todas las
personas adolescentes pueden cumplir. En lugar de brindar
facilidades por su condicion de vulnerabilidad y despro-
teccion familiar, limitan sus oportunidades para alcanzar
una vida digna.

Se requiere la intervencion directa del MIMP, pues como
ente rector del sistema de proteccion, debe construir li-
neamientos y politicas de articulacion intersectorial e in-
clusioén social que garantice igualdad de oportunidades y
cierre las brechas de exclusion entre las personas adoles-
centes; asimismo, tiene que suscribir alianzas o convenios
que beneficien a todas las personas adolescentes, ya sea
que estén en CAR publicos, privados o mixto, pues la tute-
lay garantia de proteccién sigue siendo del Estado perua-
no, por ello debe realizar:

D Convenios para promover laempleabilidad en la pobla-
cion adolescente y joven que estan en los CAR préoxima
aegresar.

D Convenios de acceso a los hospitales y centros de salud
para atencion prioritaria a esta poblacion vulnerable.

D Brindar asistenciatécnica con equipo multidisciplinario
sobre pautas de crianza, proteccion y respuesta frente
a situaciones de emergencia.

D Gestionar la exoneracion de pago de tasas judiciales y
otros impuestos alos CAR para que se pueda reinvertir
en el cuidadoy proteccion de las NNA.

3.6. Percepcion sobre laimplementacion del Decreto Le-
gislativo N° 1297

El Decreto Legislativo N° 1297, para la proteccion de ninas,
ninos y adolescentes sin cuidado parentales o en riesgo de
perderlos, se aprobd el 30 de diciembre del 2016y su regla-
mento el 10 de febrero del 2018. Entre los principales cam-
bios que se identifica de la norma esta:

D La diferenciacion entre desproteccién familiar v adop-
tabilidad, la cual, en ciertas circunstancias, era confusa.

D Establece que el Acogimiento Residencial es una
excepcionalidad de Ultima ratio, dando preferencia a
las modalidades de acogimiento familiar (extensa o
con tercero).

D Impulsara el acogimiento profesionalizado, dirigido a
NNA con habilidades especiales, a fin de recibir un cui-
dadoy tratamiento especializado.

D Lanorma también establece un mecanismo de subven-
cion economica a las familias acogedoras, en especial a
la familia profesional, de acuerdo a su condicion socio-
economica, a las necesidades de las NNA 'y a la disponi-
bilidad presupuestal del MIMP.

D Serestringe que las NNA menores de 3 afios sean insti-
tucionalizados en un CAR.

D Pasar de un enfoque de la investigacién tutelar de la
declaracion de abandono a uno orientado a la pro-
teccion de las NNA como centro de intervencion
(gestion de casos).

D Buscar promover el apoyo del Estado a las familias,
desde una mirada preventiva (del riesgo de despro-
teccion), y para el reintegro familiar, dandole el so-
porte que corresponda para desarrollar sus habili-
dades y rol parental, generando un entorno familiar,
seguroy protector para lograr el desarrollo integral
de las NNA (derecho a vivir en familia y disfrutar del
mejor bienestar).
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D Las NNA contaradn con un abogado defensor gratuito
para la defensa de sus derechos, y se tomara en cuenta
la opinion de la NNA en todos los procesos.

D En cuanto al procedimiento de adopciones, se incor-
pora al Consejo de Adopciones, un representante del
Poder Judicial, esperando que ello contribuya a una
mavyor celeridad de los casos para adopcion.

Grafico N° 28: CAR que vienen adecuando sus servicios a los Con la aprobacién de la

estandares establecidos en el DL N° 1297 (%)

S7(92 %)

Fuente: Elaboracién propia

norma, se busca dar un

mayor sentido al principio
. de proteccion e interés
superior del nino, dando
cumplimiento a la CDN vy
las recomendaciones del
comité. Por ello, desde la
entrada en vigencia del
Decreto  Legislativo N°
1297, muchos CAR em-
pezaron su adecuacion a
los parametros estableci-
dos. Asi, tenemos que el 92 % de CAR vienen impulsan-
do cambios graduales, de acuerdo a sus recursos y las
orientaciones que vienen recibiendo por el MIMP, para
ello, vienen realizado capacitaciones a su personal, por
iniciativa propia o con apoyo del MIMP, de forma progre-
siva e individualizada, seglin los casos que se presentan;
entanto que el 8 % de los CAR encuestados manifiestan
gue aun no realiza su adecuacién a la norma, pues son
instituciones con poco personal, limitados recursos eco-
ndmicos y no cuentan con las condiciones necesarias para
iniciar un cambio significativo. Es decir, la norma esta, pero
el Estado tampoco ofrece mayor apoyo paralograr una im-
plementacion progresiva y sostenible, en beneficio de las
propias ninas, ninos y adolescentes que se encuentran en
estas instituciones.

No (8%)

Respecto al acompanamiento y asistencia técnica brindada
por el ente rector, a través de sus diversos especialistas, para
la implementacion del D.L N° 1297, observamos que del to-
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Grafico N° 29: recibe acompafiamiento y asistencia técnica del ente rector para adecuarse al

DL N° 1297 (%)

Si(54 %)

Fuente: Elaboracién propiav

No (46 %)

tal de CAR encuestados, el 54 % afirma que recibieron el
acompanamiento y asistencia técnica del MIMP, a través
de reuniones y asesoria on-line, apoyo con especialistas psi-
coterapeutas y gestion con otras entidades publicas para la
atencion de casos, también realizd supervisiones y monito-
reos a los CAR, seglin sus competencias; en tanto que 46 %
de CAR mencionan no haber recibido el acompanamiento
correspondiente por parte de los especialistas del MIMP y
desconocen otros pasos o procedimientos a seguir.

Grafico N° 30: el personal del CAR, ha recibido capacitacién
y orientacién para la implementacién del DL 1297 (%)

S1(82 %) No (18 %)

Fuente: Elaboracién propia

Sobre las capacitaciones
brindadas al personal de
los CAR, el 82 % mani-
fiesta que su personal y
equipo técnico si recibié
capacitacion y orienta-
cion para implementar
la norma, ya sea a través
de talleres a cuidadores y
equipo de trabajo, even-
tos publicos como foros,
conversatorios internos
en CAR, entre otros, mien-

tras que el 18 % afirma no haber recibido capacitacion
por parte de los especialistas del MIMP y haber buscado
reforzar este conocimiento por otras instituciones o espe-

cialistas externos.
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Sobre herramientas y otros instrumentos para la ade-
cuacion e implementacion del Decreto Legislativo N°
1297, el 67 % de los CAR encuestados manifiestan ha-
ber recibido protocolos, resoluciones, directivas, los
nuevos formatos de supervision y la matriz nominal
de NNA albergados, lineamientos y otros instrumentos
para la atencidon de los casos en coordinacion con la UPE,
ademas de diapositivas de capacitacion sobre la misma
norma, durante las capacitaciones dictadas por el MIMP,
mientras que el 33 % de CAR expresa no contar con
herramientas e instrumentos, y que solo se han apoya-
do de la misma norma y su reglamento para compren-
der los nuevos procesos de intervencion y articulacion
en la gestion de casos de ninas, ninos y adolescentes en
desproteccion familiar.

Si bien el espiritu de la norma es mas amplio y desde las
percepciones de los CAR existe un mayor reconocimiento
al esfuerzo que realiza el MIMP para implementar la po-
litica de cuidado alternativo, aln existen demandas por
recibir mayor acompanamiento, asistencia técnica, capaci-
tacion y herramientas para su respectiva aplicacion, pues
como hemos observado, existe una amplia mayoria de los
CAR (92 %) que han empezado a adecuarse a la norma
para brindar una mejor atencion y proteccion a las NNA
en desproteccion familiar.

Grafico N° 31: recibido herramientas, protocolos y otros instrumentos para adecuarse al

marco del DL 1297 (%)

S1(67 %)

Fuente: Elaboracién propia

No (33 %)
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14 Naciones unidas. Asam-
blea General. Resolucién
sobre Derechos del Niflo,
aprobada por la 50a sesién
plenaria de la Asamblea Ge-
neral el 18 de diciembre de
2019. A/RES/74/133.
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A esto se le suma que es necesario realizar una evaluacion
delos avancesy establecer retos para el fortalecimiento del
sistema de proteccién y de las MAC, sobre todo en un con-
texto de pandemia, donde se ha reflejado serias debilidades
en su capacidad de respuesta. Asimismo, es importante la
participacion de los operadores del sistema de cuidado vy
proteccion y de la sociedad civil, y recoger sus opiniones,
experiencias y buenas practicas, que permitan mejorar los
lineamientos, los procesos, los instrumentos y los recursos
necesarios para una implementacion exitosa a favor del in-
terés superior de las ninas, ninos y adolescentes.

Sobre esto, la Resolucion sobre los derechos del nifio'4, ca-
pitulo I: Nifos carente del cuidado parental, insta a los Es-
tados a que adopten medidas para asegurar el disfrute de los
derechos humanos de todos los ninos privados del cuidado
parental, entre ellas:

D Intensificar esfuerzos para preservar las relaciones fa-
miliares y la adopcion u otras formas de modalidades
alternativas de cuidado para permitir que el nifo per-
manezca o vuelva a estar rapidamente bajo el cuidado
de sus padres, de otros familiares o cuando sea necesa-
rio el cuidado alternativo, se priorice el cuidado por la
familiay la comunidad;

D Fortalecer los sistemas de bienestar y proteccion in-
fantil y mejoren los esfuerzos de reforma de los cuida-
dos, con una mayor colaboracion multisectorial, coor-
dinacion activa de las autoridades competentes, con
sistemas transfronterizos mas eficaces y mejores pro-
gramas para capacitar y fortalecer capacidades para las
instancias correspondientes;

D Que se apoye alas familiasy prevenir la separacion inne-
cesariadelas NNA, paraello se debe invertir en servicios
de proteccion infantil y servicios sociales para apoyar las
MAC, aprobar e implementar leyes, programas y asigna-
ciones presupuestales, recursos humanos para apoyar a
las NNA, en particular a los NNA con discapacidad y las
NNA que viven en familias desfavorecidas o marginadas
para atacar las causas de la separacion innecesaria de la
familia,y porque las propias familias y comunidad los cui-




den de manera efectiva. Ademas, asegurarse de que la
separacion de una NNA de su familia sea una medida de
Ultimo recurso, de caracter temporal y que el regreso de
la NNA al cuidado de su familia tenga como considera-
cion el ISN, sobre la base de una evaluacion exhaustiva.
Asimismo, que los sistemas de proteccién social, en fun-
cion del género vy las necesidades de las NNA, reciban
apoyo de programas de transferencia econdmica para
familias en situaciones de vulnerabilidad, programas
para adolescentes embrazadasy madres adolescentes, y
facilidades para el acceso a servicios basicos y de cuida-
doinfantil; que se brinde apoyoy asistencia a las familias
y cuidadores para potenciar una parentalidad implicada
y positiva que les permita cuidar de las NNA enunentor-
Nno seguro, entre otros.

Que los Estados adopten medidas para asegurar el disfru-
te de los derechos humanos de todos las NNA privados
del cuidado parental y que proporcione una serie de op-
ciones de MAC para protegerlos. Paraello, se debe impar-
tir capacitacion al personal encargado del cuidado de las
ninas, ninos y adolescentes y otras personas que trabajan
con NNA'y brindar diversas opciones de MAC de calidad,
considerando cada caso por separado a la hora de ofre-
cer cuidados de emergencia y de corta vy larga duracion,
ademas, mejorar la recopilacion de datos y la gestion de la
informacion de las NNA privados del cuidado parental, a
fin de subsanar lagunas existentes y elaborar parametros
de referencia nacional para la formulacion de politicas y
programas que garanticen la calidad del cuidado infantil.

Si bien el CAR es la ultima ratio, se debe sustituir pro-
gresivamente el internamiento por modalidades de
cuidado en la familiay comunidad, y cuando proceda, |a
reorientacion de los recursos hacia servicios de cuida-
doenlafamiliay la comunidad.

Asegurar que las personas adolescentes y jovenes que
salen de sistema de cuidado alternativo reciban apoyo
apropiado para preparar la transicion a la vida indepen-
diente, incluyendo el apoyo para obtener acceso a em-
pleo, educacion, capacitacion, vivienda y apoyo psicolo-
gico, entre otros.

15 UNICEF. ;Cémo deben in-
vertir los gobiernos el dine-
ro a favor de la in-fancia y la
adolescencia? Recuperado
el 9 de marzo de 2021 en:
https://ciudadesamigas.
org/explicacion-visual-
inversion-infancia/

16 Naciones Unidas, Conven-
cién sobre los Derechos del
Nifio. Comité de los Dere-
chos del Nifo. Observacién
General N° 19 sobre la ela-
boracién de presupuestos
publicos para hacer efec-
tivo los derechos del nifio
(art. 4). CRC/C/GC/19. 21 de
julio 2016

3.7. Subvencion econéomica a las nifnas, nifos y adoles-
centes en desproteccion familiar.

La inversion en la infancia es una obligacion de todos los
Estados Partes que han suscrito y ratificado la Convencion
sobre los Derechos del Nino (CDN). Ademas, la Observa-
cion General N° 19 sobre los presupuestos publicos hace
enfasis en esta necesidad para hacer efectiva el disfrute de
los derechos de las ninas, ninos y adolescentes. Los Gobier-
nos deben cumplir con estas obligaciones indispensables e
ineludibles, de manera eficiente y equitativa®.

A nivel internacional, la Convencion sobre los Derechos del
Nino, en su articulo 4, establece:

ARTICULO 4

“Los Estados Partes adoptardn todas las
medidas administrativas, legislativas y
de otra indole para dar efectividad a los
derechos reconocidos en la presente Con-
vencion. En lo que respecta a los derechos
econdémicos, sociales y culturales, los Esta-
dos Partes adoptardn esas medidas hasta el
mdximo de los recursos de que dispongan vy,
cuando sea necesario, dentro del marco de
la cooperacién internacional”.

Sobre el articulo anterior, el Comité de los Derechos del Nifno
elabord la Observacion General N° 19 para dar una mayor
especificidad a su contenido. Entre ellas, hace referencia que el
término “adoptaran” implica que los Estados Partes no tienen
potestad para decidir si satisfacer o no su obligaciéon de adoptar
las convenientes medidas administrativas, legislativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos del nino como las
medidas relativas a los presupuestos publicos (OG 19; Pg. 7).

La obligacién de adoptar “todas las medidas” incluye velar
por que hayan a) leyes y politicas destinadas a favorecer la
movilizacion de recursos, la asignacion de presupuesto vy el
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gasto para hacer efectivo los derechos; b) se recopile y ge-
nere datos e informacion para apoyar la formulacion de las
politicas, programas vy sus presupuestos; c) que se asignen
recursos publicos suficientes para implementar las politicas,
programas y presupuestos aprobados y d) que se apliqueny
justifiquen sistematicamente presupuestos en todos los ni-
veles de gobierno del Estado (OG 19, Pg. 7,8).

La obligacion de movilizar, asignar y gastar suficientes re-
cursos financieros hasta el maximo posible de que dispon-
gan para implementar las politicas y programas, es para
hacer efectivo, de manera progresiva, los derechos econo-
micos, sociales y culturales de las ninas, ninos y adolescen-
tes, la misma que debe ser demostrada en sus resultados
e informado con regularidad en las instancias nacionales e
internacionales correspondientes, incluido a la sociedad ci-
vil. (OG 19; Pg. 8-11).

Del mismo modo, la obligacion de asignar presupuesto pu-
blico para hacer efectivo los derechos de las ninas, ninos y
adolescentes, responde a cuatro principios generales recogi-
dos en la Convencion, el cual constituye la base de todas las
decisiones y actos del Estado, entre ellas:

DERECHO A LA NO DISCRIMINACION
(ARTI-CULO 2 CDN).

Los Estados Partes no deben discriminar, ni
directa ni indirectamente, a los nifias y nifos
en las leyes, politicas o programas relacio-
nados con los presupuestos, en el contenido
de estos o en su aplicacién, garantizando
resultados positivos para todas las nifas,
nifos y adolescentes, movilizando un nivel
suficiente de ingresos y asignando y gastan-
do fondos para lograr la igualdad sustantiva.
Ello implica hacer frente a las desigualdades
entre los nifios, examinando las normas, pro-
gramas y presupuestos para determinar las
prioridades en las partidas, o mejorando la

eficacia, la eficiencia y la equidad de sus pre-
supuestos. Por ello, en el PP117 y otros pro-
gramas presupuestales del Estado no debe ha-
ber diferenciacion entre las NNA que estdn en
CAR publicos y los que estdn en CAR privados,
pues el derecho les asiste a todos por igual, por
su condicion especial de desproteccion.

EL INTERES SUPERIOR DE LA NINA O
NINO (ARTICULO 3 CDN).

El cual debe ser una consideracién primor-
dial en todas las fases del proceso presu-
puestario, especialmente para asegurar el
cuidado, proteccion y restitucion del de-
recho a vivir en familia de las nihas, ninos
y adolescentes en desproteccion familiar,
quienes se encuentran en situacion de vul-
nerabilidad y tienen necesidades especiales
que requieren un porcentaje del gasto para
que sus derechos se hagan efectivos.

DERECHOALAVIDA,LASUPERVIVENCIA
Y EL DE-SARROLLO (ARTICULO 6 CDN).

La asignacion de presupuesto publico debe
garantizar la supervivencia y el desarrollo de
las ninas, ninos y adolescentes que abarca
el desarrollo fisico, mental, espiritual, mo-
ral, psicoldgico y social, entre otras medidas
para conseguir su optimo desarrollo, tanto
en la primera infancia como en las otras eta-
pas de su vida.
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17D.L. N° 1297, Sub capitulo
VI Subvencién Econdmica
del Acogimiento Familiar,
articulo 96.- subvencién
econdOmica.

18 Programa  Presupues-
tal 117. Recuperado el 9 de
marzo de 2021 en:
https://www.mef.gob.pe/
contenidos/presu_publ/ppr/
prog_presupuestal/articulados/
articulado_0117_2019.pdf

DERECHO A SER ESCUCHADO (ARTICULO
12 CDN).

Las NNA también deben ser escuchados sobre
las decisiones presupuestarias que los afectan, a
través de los mecanismos de participacion exis-
tentes, sobre todo escuchar la vos de aquellas
ninas y ninos que tienen dificultades para hacer-
se escuchar, como aquellos que se encuentran
ensituacion de vulnerabilidad, como son los que
se encuentran en situacion de desproteccion fa-
miliar. Para ello, la asignacion de presupuesto
publico, también debe garantizar la participacion
de las NNA en lo relativo a los presupuestos pu-
blicos, con el apoyo de las organizaciones de la
sociedad civil, incluidas las organizaciones dedi-
cadas a la infancia entre otros.

No cabe duda alguna que, para garantizar los principales de-
rechos de las ninas, ninos y adolescentes, las decisiones de in-
version deben estar en los principios rectores de los derechos
de lainfancia 'y, como se ha observado en el D.L. N° 1297, no
se hace mayor énfasis al subsidio econdmico y solo en lo que
corresponde a las modalidades de acogimiento familiar, pero
no ocurre asi con las NNA gue son derivados a los CAR pri-
vados, pues los CAR publicos si cuentan con una asignacion
presupuestal del MIMP. Estas marcadas diferencias, generan
discriminacion en su atencion y proteccion integral, pues para
asegurar una adecuada implementacion de los estandares de
calidad, se necesita ir de lamano con mayor inversion publica.

Percepciones sobre el presupuesto para el cuidado y pro-
teccion de las ninas, ninos y adolescentes en desproteccion
familiar derivados al CAR.

Al respecto, del total de CAR encuestados, el 72 % responde
que las ninas, ninos o adolescentes derivados por la UPE
no tienen asignado un presupuesto para su cuidado y ma-
nutencion, mientras que el 28 % manifiesta que si tiene
presupuesto asignado.
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Grafico N° 32: las nifias, nifios y adolescentes derivados al CAR por la UPE, tienen asignhado un

presupuesto para su cuidado y proteccién temporal (%)

Si(28 %)

Fuente: Elaboracién propia

19 Un programa Presupues-
tal, es una unidad de pro-
gramacién de las acciones
de las entidades publicas,
las que integradas y articu-
ladas se orientan a proveer
productos (bienes y servi-
cios), para lograr un Resul-
tado Especifico a favor de la
poblacién y asi contribuir al
logro de un Resultado Final
asociado a un objetivo de la
politica publica. Ademads, es
una categoria presupuesta-
ria que constituye un ins-
trumento de PpR. Recupe-
radoen:
https://www.mef.gob.
pe/es/?option=com_
content&language=es-
ES&Itemid=101530&lang=es-
ES&view=article&id=5337
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No (72 %)

De estos datos, podemos apreciar que las UPE no asignan
presupuesto alguno para el cuidado y la manutencion de las
NNA que derivan a los CAR (publico, privado o mixto). En
efecto,estosedebeaqueel DLN® 1297/ noestipulaestaobli-
gacion a la UPE, salvo en la figura de acogimiento familiar®’,
especialmente al acogimiento familiar profesionalizado, al
cual se le asigna una subvencion economica que debe ser re-
gulada por una directiva del MIMP como ente rector de la
materia, donde se establecen los lineamientos para otorgar
el monto basico por familia acogedora, y que se otorga por
NNA acogida o acogido.

Entonces, nos preguntamos: ¢Como se financia el cuida-
do alternativo de las nifias, ninos y adolescentes que se
encuentran en los CAR?

Se conoce que el financiamiento anual que perciben los
CAR publicos para el cuidado y protecciéon de las NNA en
desproteccion familiar proviene del Programa Presupues-
tal 117 “Atencion oportuna de nifias, ninos y adolescen-
tes en presunto estado de abandono”*®, aprobado por el
Ministerio de Economia y Finanzas'?, cuyo ente ejecutor
en el MIMP. Este presupuesto se le asigna al INABIF, que
tiene la mayor parte de CAR publicos, vy a los Gobiernos
regionales y municipales que administran los CAR, con lo
cual aseguran contratacion de personal, manutencion de
las NNA, implementacion y mantenimiento de los servi-
cios, entre otros gastos.




Grafico N° 33: ;el presupuesto asignado al CAR, es suficiente Pero a pesar de contar con
para asegurar el cuidado y proteccién de las NNA? (%) un presupuesto anual, la
percepcion de los CAR pu-
blicos es que sigue siendo
\ insuficiente para la cantidad
de NNA al cual deben asegu-
51(82 %) No (18 %) rar su cuidado y proteccion,
acorde a los estandares de
calidad que establece la
norma vigente. Entonces,
si observamos el grafico N°
Fuente: Elaboracion propia 33, verificamos que del to-
tal de CAR que cuentan con
presupuesto publico para el cuidado y manutencion, el 82 %
considera que si es suficiente para asegurar el cuidado y
proteccion y solo 18 % considera que no es suficiente. El
presupuesto asignado alos CAR publicos se utiliza basicamen-
te para la alimentacion, educacion basica, educacion especial,
vestimenta, material educativo, traslados para atencién médi-
ca, rehabilitacion y compra de medicinas, actividades recrea-
tivas, entre otros. En algunos casos, estos recursos asignados
no son administrados por el CAR sino por unidades ejecutoras

como el Gobierno Regional o Municipal.

Grafico N° 34: ;Como financia las necesidades basicas de las Situacion distinta se da en
NNA en el CAR? (%) las NNA que son derivados
aun CAR privado, pues ellos

(89 %) (61 %) (46 %) no cuentan con un financia-

miento o subsidio otorgado
por el Estado para asegurar
su cuidado y manutencion,
Donacién Proyectos Coop. Int. mientras dure su medida
de proteccion. Los CAR pri-
vados que los acogen para

(35 %) (32 %) asegurar la prestacion del

servicio deben gestionan

’ SUS propios recursos a tra-

vés de diversas estrategias

Ventas Otros de recaudacion de fondos.

Por ello, en el grafico N° 34

Fuente: Elaboracion propia observamos que de los CAR

encuestados que no reciben
subsidio del Estado (CAR
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privados) gestionan sus recursos, en primer lugar, por medio
de las donaciones (89 %), proyectos (61 %), apoyo de la coope-
racion internacional (46 %), venta de productos (36 %) y otros
32 % entre los que se encuentran: convenios interinstitucio-
nales, ingresos por servicios como CETPRO, panaderias, edu-
cacion, cenas benéficas, kermese, busqueda de amigos/padri-
nos, actividades de reciclajes, etc.

Enel grafico N° 35, vemos que los CAR, tanto publicos como
privados, deben realizar actividades complementarias que
les demandan gastos adicionales para asegurar el cuidado y
proteccion de las NNA. Entre las principales acciones/ activi-
dades que asumen en términos economicos estan el de tra-
mitar la partida de nacimiento (82 %) y el DNI (79 %) de quie-
nes vienen indocumentados; asimismo, gestionan el acceso a
segurode salud (72 %) y tratamiento especializado si el caso lo
amerita (87 %). Del mismo modo, realizan inversion en asegu-
rar el acceso alaeducacion publica o privada (92 %), trabajos
de fortalecimiento familiar y acompanamiento para el reinte-
gro familiar (74 %), brindan apoyo a personas adolescentes
y jévenes para que concluyan estudios (82 %) y apoyo de ca-
pacitacion en empleabilidad para que tengan oportunidades
laborales (56 %) cuando tengan que egresar del CAR para
continuar su vida independiente y auténoma.

Grafico N° 35: gastos que asume el CAR para asegurar los derechos de las NNA en desprotecci-
6n familiar

(82 %) (79 %) (72 %) (87 %) (92 %)
Trdmite Part. Nac. Trdmite DNI Gestionar Seguro Apoyo en Asegurar educacién
de Salud Tratam. Especial (puib. / priv.)
(74 %) (74 %) (82 %) (56%)

‘o Xa

Trabajo Fort. Fam.  Apoyar acomp./  Apoyar adolesc. Apoyar capacit.
reint. fam. en estudios Empleab.
Fuente: Elaboracién propia
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Si bien los mecanismos de financiamiento a las NNA en des-
proteccion familiar tienen diversas fuentes, tanto CAR pu-
blicos como privados, coinciden que dicho financiamiento,
sea del presupuesto publico o de la propia gestion privada,
no es suficiente para atender las multiples necesidades de
las ninas, ninos y adolescentes que se establecenenel PTly
otros servicios adicionales. Por ello, es importante el rol sub-
sidiario del Estado, también cuando se trata de menores tres
(3) anos de edad y/o con discapacidad moderada o severa
que se encuentran en algunos CAR y requieren tratamientos
y condiciones especiales.

A toda esta necesidad material, se suma el contar con per-
sonal calificado para el servicio, el cual no siempre puede
ser contratado, pues los ingresos, en el caso de los CAR pri-
vados, no siempre estan garantizados, mas aun cuando se
tienen gastos adicionales que cubrir, como los antes men-
cionados (DNI, partida de nacimiento, seguro, escolaridad,
salud, tratamiento especializado, trabajo con familias para
reintegro, otros )y los gastos administrativos como el pago
de arbitrios municipales que en algunos casos son condona-
dos, en otros no, etc.

Desde el inicio de la Pandemia, que se verd mas adelante, la
situacion se ha visto mas critica por el incremento de pre-
cio de los productos, el alto costo de movilidad de personal
y las restricciones econdmicas que se viene dando durante
el Estado de Emergencia Sanitaria, y que se mantendra los
siguientes anos, poniendo en riesgo que no se logre cubrir
las reales necesidades de las NNA albergados o quiza obli-
gue areducir la capacidad de recepcion de nuevos admitidos.
Como menciond uno de los encuestados: “Por ahora alcanza,
pero es muy dificil conseguirlo”°.

Limitaciones que trae a falta de financiamiento publico para
las ninas, ninos y adolescentes en desproteccion familiar.

El escaso financiamiento publico a las ninas, ninos y adoles-
20Frase que se rescata de la centes en desproteccion familiar trae consigo muchas limi-

opinién dada por un repre- taciones para asegurar el cuidado y proteccion temporal o
sentante de CAR que parti- permanente de los mismosy no permite asegurar el restable-
cipd en la encuesta para re- cimiento de su derecho a vivir en un entorno familiar, seguro
alizar este documento. y protector.
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Desde los CAR publicos:

D Percieben que, cuando se presentan retrasos en la
asignacion de presupuesto, hay demoras en la compra
de materiales e insumos basicos, se retrasa la compra
de medicamentos, materiales de estudios, entre otros,
y afectan a la poblacion beneficiaria.

D Ademas, el escaso presupuesto que se asigna para el
trabajo con familias de origen o extenso no asegura
un reintegro exitoso a un entorno familiar seguro vy
protector. Existe un alto riesgo que las NNA vuelvan
a recaer en una situacion de desproteccion familiar y
retornen al cuidado alternativo.

D Hay un alto hacinamiento en los CAR que limita su ca-
pacidad operativa de atencion, cuidado y proteccion
individualizada. La alta institucionalizaciéon y excesiva
temporalidad en que permanecen las NNA, mas la ad-
mision de nuevos casos, demanda de mayor y mejor
infraestructura, mas cuidadoras o cuidadores, mas
personal administrativo y de especialistas para que
se realice una adecuada gestion de casos, acorde a los
procedimientos y rutas establecidas en la norma, se-
gun los estandares de calidad.

D El trabajo con las familias para revertir las condicio-
nes que generaron la desproteccion familiar y lograr
un pronto reintegro de las NNA, reduciendo asi la ins-
titucionalizacion, también requiere de un presupues-
to suficiente para capacitar, acompanar, gestionar el
acceso a servicios de proteccion, de empleabilidad,
monitorear el reintegro, entre otros, hasta lograr el
cierre de los casos.

Desde los CAR privados:

D Desde que el Estado no asigna una partida presu-
puestal para las NNA en desproteccion familiar que
son derivados a estos servicios, se esta incurriendo en
discriminacion y falta de igualdad de oportunidades,
gue van en contra de su interés superior.
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D La falta de presupuesto para las NNA en CAR priva-
dos, conlleva a que no todos los CAR puedan brindar
unservicio acorde a las necesidades y medidas de pro-
teccion establecidas en el PTI. En algunos casos espe-
ciales, por ejemplo, no podrian cubrir las atenciones
psiquiatricas por los altos costos que implica el trata-
miento; también se limitaria las plazas disponibles en
el CAR para mantener la cobertura de NNA alberga-
dos; no se podria cubrir gastos de salud y educacion,
sobre todo de aquellos que presentan un diagnostico
de retardo que limite su capacidad de aprendizaje.
Otra dificultad que se tiene es la poca capacidad de
adquisicion de medicamentos que no se encuentra o
no son cubiertos por el SIS.

D Las mayores limitaciones se presentan en aquellos
CAR que tienen nifas y ninos menores de tres (3)
anos de edad y que requieren de un tratamiento
especializado. La falta de financiamiento publico,
tampoco permite contar con el personal especiali-
zado y en la cantidad que establece la norma para
desarrollar las funciones mas especificas del cuida-
do alternativo.

D La derivacion de casos a los CAR sin todos los requi-
sitos establecidos en la norma, aunado a la falta de
recursos adicionales para apoyar en su gestion, hace
mas probable que la NNA vea vulnerado el ejercicio de
otros derechos, como acceder oportunamente a la sa-
lud y educacion por falta de DNI, seguro integral, entre
otros antes mencionados.

D Lafalta de financiamiento publico no permite la mejora
de la infraestructura del CAR, el uso de tecnologia en
tiempos de pandemiay, sobre todo, que se implemente
el trabajo de fortalecimiento familiar para reducir los
riesgos sociales y econémicos que originaron su des-
proteccion inicial, para lograr un reintegro familiar exi-
toso y sostenido.

Sibienel D.L.N° 1297 establece cuales son los parametros
o estandares de calidad que se debe brindar en las diversas
modalidades de cuidado alternativo que la norma define.
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® No (0 %)

Fuente: Elaboracién propia
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El problema esta en que si el Estado no invierte mayor presu-
puesto para apoyar el fortaleciendo del subsistema de pro-
teccion, la articulacion intersectorial y la mejora de los servi-
cios de cuidado y proteccion, para garantizar el ejercicio de
derechos de las NNA, la situacion actual quedara solo en un
cambio normativo, reflejando las mismas o mayores dificulta-
des que se viene arrastrando desde hace muchos anos.

El Estado garante de derechos y obligado al financiamiento
publico de las ninas, nifios y adolescentes con medidas de
desproteccion familiar.

Frente a las condiciones antes descritas, se puede apreciar
que el 100 % de los CAR encuestados considera que el
Estado debe cumplir su rol de asegurar el financiamiento
publico para el cuidado y proteccion de las niias, nifios y
adolescentes y el trabajo con las familias para su pronto
reintegro, esto permitird brindarles atencion de calidad enel
servicio de acogimiento ya sea de manera temporal o perma-
nente, y que el trabajo con las familias asegure, en lo posible,
eliminar las causas de la desproteccion y asegurar un entor-
no familiar seguro o una vida independiente y autbnoma para
quienes ya no tienen estas posibilidades por las diversas cir-
cunstancias descritas en el presente documento.

Grafico N° 36: percepcion del rol del Estado para asegurar el financiamiento publico en el
cuidado y proteccién de las NNA, y el trabajo con las familias (%)




21 Comision Interamericana
de Derechos Humanos. Ha-
cia la garantia efectiva de los
derechos de las nifias, nifios
y adolescentes: Sistemas Na-
cional de Proteccién. Pg. 83.

Por ello es importante revisar la legislacion vigente en la ma-
teria, y hacer los reajustes necesarios para asegurar que los
presupuestos sean coherentes con los objetivos y resultados
esperados, ya que el Comité subraya que los Estados partes
tienen la obligacion de mostrar hasta qué punto las medidas
asociadas a los presupuestos publicos contribuyen a mejorar
los derechos de las NNA, y demostrar las consecuencias que
tienen tales medidas en los mismos. (OG 19; Pg. 8, item 24).

Experiencias internacionales de subsidios gubernamentales

Delinforme sobre garantia efectiva de los derechos de ninas,
ninos y adolescentes, de la CIDH?*, en lo que se refiere al ca-
pitulo de la prestacion de servicios por entidades privadas,
se rescata la referencia que hoy en dia, muchos paises han
impulsado reformas en sus sistemas de proteccion, donde las
leyes prevén que las entidades privadas y/u organizaciones
no gubernamentales, debidamente registradas, suscriban
contrato de prestaciéon de servicios de cuidado alternativo
con el Estado, como parte de un nuevo modelo de proteccion
alaninez.

Del mismo modo, la Comision refiere que los Estados de Ia
region han optado por diversos modelos de prestacion de es-
tos servicios de proteccion de la ninez. Asi, en algunos paises,
se mantiene el modelo de contar con servicios y centros de
caréacter publico, que son gestionados y financiados directa-
mente por el Estado; otros paises han avanzado en prever la
posibilidad de que estos servicios sean prestados por entida-
des de caracter privado gestionado por particulares, o bien
por entidades de caracter mixto, de titularidad privada pero
gue reciben financiamiento publico para su funcionamiento
total o parcial.

Enel Perd, alin no se ha entrado a un debate publico sobre |a
reforma del sistema de cuidado y proteccion. Se han venido
dando una serie de paquetes normativos, buscando que res-
ponder a las recomendaciones del Comité de los Derechos
del Nifo, pero aln no se percibe una efectiva concertacion
entre el Ente rector de la ninez y adolescencia, los operado-
res del sistema de proteccion vy la sociedad civil, para deter-
minar el rumbo que se debe tomar los proximos anos para
prevenir, atender las diversas problematicas y restituir los
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22 Comité de los Derechos
del Nifio. Observacién Ge-
neral N° 19: La elaboracién
de presupuestos publicos
para hacer efectivos los
derechos del nifio. CRC/C/
GC/19 21 julio de 2016.

Red de Centros de Acogida Residencial de Lima Metropolitana y Callao

derechos de la ninez y adolescencia, sobre todo de aquellos
que se encuentran en una determinada modalidad de cuida-
do alternativo.

Del mismo modo, los Estados no deben generar discriminacion
contraninglin nino, nina o adolescente enlo que respecta ala
movilizacion, la asignacion o gasto de recursos publicos, pues
como se ha descrito anteriormente en el presente documen-
to, existe una diferenciacion muy claraen la realidad:

1. NNA declarados en desproteccion familiar por la UPE vy
derivados a familias acogedoras. Cuentan con una sub-
vencion econdmica para su manutencion, seginel D.L. N°©
1297y los lineamientos establecidos por el MIMP;

2. NNAdeclarados endesproteccion familiar por la UPE y
derivados a CAR Publicos (gestionados por el INABIF,
Gobiernos regionales y Municipalidades). Cuentan con
Presupuesto Publico asignado por el Programa Presu-
puestal 117 “Atencion oportuna de nifas, ninos y ado-
lescentes en presunto estado de abandono”;

3. NNAdeclarados en desproteccion familiar por la UPE
y derivados a CAR privados. No cuentan con asigna-
cion presupuestal para su manutencion, lo asume la
entidad privada.

Como se menciona en la Observacion General N° 19 sobre
la elaboracion de presupuestos publicos para hacer efec-
tivos los derechos del nifo, existe la necesidad de conocer
cual es el estado de la infancia antes de elaborar cualquier
presupuesto y de evaluar después como les ha afectado la
aplicacion de ese gasto, basado en los principios del presu-
puesto publico para fomentar los derechos del nino como su
eficacia, eficiencia, equidad, transparencia y sostenibilidad?.
Por ello, desde la sociedad civil, se viene haciendo esfuerzos
por exigir una mayor transparencia respecto a la situacion de
las NNA en desproteccion familiar, e impulsar una reforma
del sistema de proteccion en general, y del subsistema de
cuidado alternativo en particular, que, con la debida asignacion
presupuestal, asegure una proteccion integral de calidad, re-
duciendo la institucionalizacion, y garantizando el derecho
de las NNA a vivir en un entorno familiar seguroy protector.




3.8. Situacion de los Centros de Acogida Residencial en
contexto de Pandemia ocasionada por el COVID-19

Enelactual contexto de pandemia, generado porla COVID-19,
muchos CAR se han visto afectados no solo en la prestacion
del servicio durante el aislamiento social obligatorio, sino
también econdmicamente para responder a la emergencia
sanitaria y adaptar espacios e insumos de bioseguridad para
el personal administrativo, equipo técnico, cuidadoras vy las
propias ninas, ninos y adolescentes, a fin de prevenir el con-
tagio y mantener la calidad de atencion. Los primeros meses
de la Inmovilizacién Social Obligatoria fueron sorpresivos:
los productos escaseaban o se encontraban con costos eleva-
dos, el personal debid quedarse en las mismas instalaciones,
las NNA debieron mantenerse confinados, generando situa-
ciones de estrés porque no se sabfa como actuar en esta si-
tuaciony qué medidas adoptar estando atento a las diversas
orientaciones y pautas no estandarizadas, y cada CAR traté
de dar respuestas acorde a sus posibilidades vy a la informa-
cion que recibia. Por un lado, tenian a toda la paralizacion de
servicios, mas la adecuacion del personal y lacompra de insu-
mos para proteccion, mientras que, por el otro, se demando
gastos adicionales no planificados.

Grafico N° 37: el COVID-19 afecté econdmicamente los servi- Por ello, el 26 % de CAR

cios que ofrece el CAR (%)

Si(74 %)

Fuente: Elaboracién propia

manifiesta no verse tan

afectado, pues reciben

recursos econdémicos de

sus dependencias respec-

tivas: en el caso de CAR

No (26 %) publicos que aun reciben

apoyo externo y en el caso

de algunos CAR privados;

sin embargo, esta no es la

realidad para la mayoria de

CAR, pues el 74 % expresa

que este contexto si afec-

to seriamente los recursos para este afio y quiza para los

anos que vienen, pues la pandemia es mundial y también

afecta a las diversas fuentes de financiamiento interno (do-

naciones, campanas, etc.) y externos (cooperacion interna-
cional, proyectos, otros).
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Impactos generados por el COVID-19 en la prestacion de ser-
vicios de los Centro de Acogida Residencial.

EN LAS CUIDADORAS/ES

) Se contratd mayor personal para cubrir alas
cuidadoras y cuidadores mayores de edad
y con riesgo, quienes debieron mantenerse
en sus propios hogares, mientras que una
parte renuncié y el nuevo personal apoyd
en el cuidado de las NNA. Al no haber clases
presenciales y estando en cuarentena, se
generd una sobrecarga laboral. Otros CAR
no podian contratar mas personal, ni acoger
mas NNA, incluso disminuyeron el nimero
de cuidadoras por falta de presupuesto.

) Se hicieron adecuaciones dentro del CAR
para responder ante posibles situaciones de
contagio por el COVID-19 y se informaba y
gestionaba la derivacion a los establecimien-
tos de salud disponibles. También se hicieron
adecuaciones de horarios de trabajo para
cumplir las medidas sanitarias y el equipo téc-
nico del CAR tuvo que asumir tareas adicio-
nales para asegurar la educacién de las NNA.

D Se restringieron entradas y salidas del
personal para prevenir posibles conta-
gios por COVID-19. Se generé mucho es-
trés y se buscé atencién en salud mental
externa. Los establecimientos de salud
primarios no estaban activos.

D Se realizaron capacitaciones virtuales so-
bre medidas de bioseguridad, pautas para
el cuidado durante la pandemia.

) Se compré equipos de proteccién con recur-
sos propios, en donde era posible hacerlo.




ACCESO A EDUCACION

D Lanoasistenciaaclases presenciales afec-

ta emocionalmente a las NNA por la au-
sencia de socializacién con sus companie-
ras y companeros de aula.

Elreiniciode las clases en modalidad virtual
“Aprendo en Casa” tuvo serios problemas:
insuficientes equipos de cémputo para uso
de las NNAy los horarios de diversas sesio-
nes se cruzaban entre si, debiendo el CAR
readecuar el horario de cuidado, la ines-
tabilidad del internet y el poco manejo de
herramientas como Zoom y WhatsApp.
Otras NNA usaban la TV, radios o celulares
del CAR para escuchar clases todos juntos,
lo cual no era adecuado para asegurar su
aprendizaje. No todos los CAR tienen las
capacidades presupuestales para imple-
mentar las nuevas tecnologias.

Muchos docentes no estaban preparados
metodolégicamente para la ensefhanza
virtual y hubo exceso de tareas que gene-
raban ansiedad y estrés en las NNA.

Las NNA como cuidadoras no cuentan con
suficientes capacidades para el manejo
de las herramientas tecnoldgicas, y al ha-
ber menos cuidadoras, no son suficientes
para brindar el apoyo individualizado o
reforzamiento a cada NNA, sobre todo en
aquellos que tienen necesidades educati-
vas especiales.

Las personas adolescentes que cursan for-
-maciontécnico-productivasibiencontintan
con sus clases virtuales, tienen dificultades
para ofrecer los productos que elaboran.

) Estas y otras deficiencias durante la imple-
mentacién de la educacion virtual, no garan-
tizan una educacién y aprendizaje de calidad.

ACCESO A SERVICIOS DE SALUD

) Loscentrosde salud atendian solo casos de
COVID-19. Otras urgencias se derivaban
a clinicas privadas, cuyos costos para tra-
tamiento y adquisicién de medicamentos
basicos o especializados se elevaron.

D Se redujo la atencién por emergencia. No
hubo atencion para la vacunacion normal de
las NNA, seglin laedad que les correspondia.

D Limitaciones para el control de los bebes
y para el control prenatal de las mujeres
gestantes.

D Los CAR del INABIF contaron con atencién
del médico de lainstituciony realizaron con-
sultas externas a través de teleconsultas.

SEGUIMIENTO DE LOS CASOS ADMINIS-
-TRATIVOS Y/O JUDICIALES DE LAS NNA

) Sin atencion presencial y virtual en las ins-
tancias administrativas y judiciales, se de-
tuvieron todos los procedimientos de rein-
tegro familiar, adopciones y/o cambios de
medidas de proteccién. Tampoco se hizo el
seguimiento de expedientes de las NNA.
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D Los procesos de investigacion tutelar por la
UPE fueron mas lentos. No se ubicaba a sus
equipos técnicos para el seguimiento de los
casos derivados y otras coordinaciones.

D Algunos servicios empezaron adecuar la aten-
cion virtual, pero con demoras en los tramites
y entrega de documentos. En la actualidad,
poco a poco se viene regularizando los servi-
cios, haciendo mas uso de los medios digitales.

PROCESOS DE ADOPCION

D Los procesos de adopcién de las NNA en
desproteccion familiar se suspendieron de
ma-nera inmediata, y gradualmente se han
tenido que adecuar al contexto; ahora los en-
cuentros previos con las familias adoptantes
son vir-tuales, a través de videollamadas.

D Loscasos de adopcidn que ya tienen un proceso
avanzado, incluso de afos, aiin estan en espera,
debido a procesos administrativos que se vie-
nen retomando de manera lenta desde la DGA.

D Algunos CAR lograron mantener |Ia

atencion psicolégica, pues cuentan con
pro-fesional en psicologia en su servicio;
otros psicélogos hacian trabajo remoto,
mientras que otros CAR cubrian con
practicantes o egresados de Psicologia o
alianzas con ONG. Ademas, otros CAR no
cuentan con este tipo de profesionales ni
apoyo psicolégico.

El confinamiento, la falta de informacién
sobre la pandemia, el temor del personal
de contagiarse, no recibir visita de los fa-
miliares o saber que se contagiaron por
COVID-19 o el temor que se pierda el
vinculo para reunificacién, entre otros,
generod preocupacion y estrés en las NNA
y trabajadores del CAR, adoptandose
medidas como llamadas telefdnicas y
virtuales.

Algunos CAR han recibido apoyo de
psicologas y psicélogos de la UPE vy
profesionales design ados por el MIMP
para atender las necesidades de salud
mental.

ACOMPANAMIENTO A LAS FAMILIAS EN
SITUACION DE RIESGO / EN PROCESO DE
REINTEGRO

ATENCION EN SALUD MENTAL

D La Inmovilizacién social obligatoria limi-té
la atencion de la salud mental: se repro-
gramaron citas y se paralizaron terapias
psicologicas y/o psiquiatricas, agudizandose
aquellos casos con trastornos especificos.
Poco a poco, se brindd atencion por teléfono
o de manera virtual, pero con percepcion de
baja calidad respecto a la atencion presencial.

D El contexto limitd continuar el acompaiia-
miento y las visitas domiciliarias a familias
en situacion de riesgo, algunas en proceso
de reintegro. Ademas, la reduccion de per-
sonal en CAR también contribuyé a reducir
el seguimiento de las familias.
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D Selimitd las visitas de las familias a las NNA

en albergues como medida de proteccion
y se utilizo el teléfono, Zoom y WhatsApp
para mantener el contacto y reducir la per-
cepcioén de desconexion familiar.

Los CAR se adecuaron a la comunicacion
virtual para realizar consejerias, fomentar
la interrelacion personal, dar orientacién
emocional a las familias, entre otros, sin
embargo, otras familias con carencias y ne-
cesidades de una computadora, celulares o
sin aplicaciones adecuadas para el trabajo
ni acceso a internet o una adecuada conec-
tividad, hicieron dificil el acompanamiento
y seguimiento respectivo.

Hubo procesos de reintegro detenidos por
el fallecimiento de uno o ambos progeni-
tores por COVID-19. Esto implicé realizar
el trabajo psicolégico y la atencion socioe-
mocional con la NNA para aceptar la pér-
dida de lafamilia, debiendo a la vez, buscar
otras familias que puedan continuar con el
proceso de reintegro o variar la medida de
proteccion a la que mas se ajuste a su inte-
rés superior.

Los procesos de reintegro en via judicial
también se detuvieron al inicio de la pande-
mia, y conforme se reiniciabalas atenciones
de manera parcial, los procesos también se
retomaron, pero mas lentos.

La pérdidade empleoy los ingresos econo-
micos en ciertas familias, pone enriesgo la
manutencion del nifo/a o adolescente en
proceso de reintegrarse; o si esta reinte-
grado, la posibilidad de recaer en despro-
teccion familiar.

D Algunas UPE se adecuaron para continuar
las coordinaciones con el CAR via telefo-
nica o virtual; en otras regiones fue dificil
ubicar al equipo de la UPE para coordinar
el seguimiento de los casos derivados vy el
trabajo con sus familias.

D Paralos casos de NNA migrantes derivados
a servicios de CAR, el cierre de fronteray
de movilizacion al interior del pais, alargé el
proceso de reinsercion familiar.

Respuesta de los CAR para la continuidad de los servicios de
proteccion y cuidado alternativo durante la pandemia.

Si bien muchos servicios publicos y privados, especialmente
de proteccion a la infancia, se vieron limitados en la presta-
cion de servicios debido a las medidas adoptadas por el Go-
bierno para controlar la pandemia, los CAR con sus diversas
caracteristicas también dieron una respuesta para asegurar
el cuidado y proteccion de las ninas, ninos y adolescentes a
su cargo. Asi tenemos que:

Los CAR publicos encuestados manifiestan
contar con el presupuesto anual asignado
por el INABIF, los Gobiernos regionales y mu-
nicipalidades, segliin su dependencia, lo cual
les ha permitido atender las necesidades de
las NNA, y frente a la falta de personal, han
realizado contrataciones de personal por
terceros. Asimismo, se han asignado fondos
adicionales para cubrir la compra de equipos,
materiales e insumos de bioseguridad.
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Los CAR privados encuestados manifiestan
gue su presupuesto se ha visto afectado y
reducido en la pandemia, pues la crisis eco-
nomica mundial, también afecté a sus fuen-
tes de financiamiento, asi como empresas
y voluntarios donantes. Ademas, tampoco
han podido realizar actividades de recauda-
cién de fondos por las medidas sanitarias es-
tablecidas. Entre las principales respuestas
dadas se tiene:

D Se limitd la recepcién de nuevos casos,
priorizando el presupuesto para la im-
plementacion de protocolos de biosegu-
ridad frente al COVID-19. También, se
atendié casos de salud, debiendo recurrir
a servicios privados con costos y se ase-
guro la alimentacién de las NNA en cua-
rentena, pese al alza de precios de los
productos, transporte, insumos de higie-
ne, entre otros.

P Han reducido sus gastos solo a tareas
especificas, priorizando las medidas de
bioseguridad. También hubo una dismi-
nucién de personal a lo necesario para
brindar el cuidado y atenciéon de las NNA,
en la medida de sus posibilidades, pues el
acceso a servicios externos basicos tam-
bién ha estado limitado.

D Otros continuaron con los proyectos fi-
nanciados por sus donantes externos o
cooperaciéon internacional, con una re-
duccion de hasta un 30 % (segin mani-
festaciones), debiendo redefinir acciones
a adoptar las medidas de bioseguridad,
alimentacién y salud de las NNA y el per-
sonal institucional.

D Otros buscan adecuarse a nuevas estra-
tegias de recaudacion y captacion de do-
naciones de personas voluntarias, empre-
sas y parroquias de la misma comunidad,
donde han recibido apoyo con viveres,
materiales de limpieza, entre otros. Ade-
mas, vienen replanteando actividades
como venta de productos de panaderia,
confecciones, alquiler de espacios de co-
cheras, abrir Centros de Educaciéon Ba-
sica Alternativa (CEBAS), realizar prepa-
racion de alimentos, entre otras, que les
ayuden a generar nuevos ingresos para
afrontar los gastos durante la pandemia.

Dificultades que se prevé para el cuidado y atencion de las
NNA en desproteccion familiar en los proximos anos.

Los CAR publicos encuestados consideran
gue no presentaran mayores dificultades en
los préximos anos para asegurar el cuidado y
proteccion de las NNA e incluso ya se viene
regularizando la recepcién de nuevos casos
derivados por la UPE, pues cuentan con el
soporte técnico y presupuestal del Estado, a
través del INABIF, de los Gobiernos regiona-
les y municipalidades. Lo que si deben reali-
zar, son adecuaciones institucionales como
el uso de las tecnologias de informacion para
garantizar la continuidad de la educacién vir-
tual, recibir atenciones médicas, visitas fami-
liares, entre otros, respetando las medidas de
bioseguridad, pues aun persiste los riesgos
de contraer el COVID-19.

Percepcién de los Centros de Acogida Residencial, respecto a la implementacién del Decreto Legis-
lativo N° 1297 y las acciones frente al COVID-19 Red de Centros de Acogida Residencial de Lima Metropolitana y Callao




(*) Debido a que los CAR
privados no cuentan con fi-
nanciamiento puablico, para
reducir los riesgos en con-
tra de los derechos de las
NNA, el Estado, a través del
ente rector debe asumir la
responsabilidad de subsi-
diar la manutencién de las
NNA delegadas al cuidado
residencial. El impacto del
COVID-19 estd limitando la
capacidad de atender las
necesidades de las NNA, ma-
dres gestantes, madres ado-
lescentes, jévenes, personas
con habilidades diferentes,
entre otras que hagan uso
de estos servicios.

Los CAR privados encuestados, consideran
gue su situaciéon para los préximos anos es
incierta, pues al no contar con presupuesto
publico, dependen de fuentes de financia-
miento externos y de lo que puedan captar
a través de campanas de recaudaciones y
donaciones, las que se han visto restringidas
por efecto de la pandemia. Si bien no todos
los CAR privados pasan por las mismas situa-
ciones, algunas consideran tener dificultades
para los proximos afos en (*):

>

Disminucion de la cobertura para recep-
cionar y atender nuevos casos de NNA
en desproteccion familiar. El recorte pre-
supuestal no les permitira asumir nuevas
atenciones, solo mantener los casos que
tienen presupuesto comprometido.

Dificultad para que algunos CAR sigan
brindando servicios orientados al trabajo
con familias en situacién de riesgo; tampo-
co se podran atender las necesidades ba-
sicas para lograr el reintegro de las NNA.

Necesidad de reducir atenciones o citas
médicas particulares respecto a la aten-
cion psiquiatrica y sus terapias. Tampoco
garantizan un servicio psicolégico perma-
nente en el CAR.

Al no poder mantener el salario de los tra-
bajadores, se tiene el riesgo de seguir re-
duciendo el personal a lo minimo para el
cuidado de las NNA.

Al no contar con el apoyo de donantes ex-
ternos para los préximos anos, se corre el
riesgo que cerrar el servicio, pues los in-
gresos son menores que los egresos, ha-
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ciendo inviable su funcionamiento y aten-
cion alas NNA.

Al no haber una prontarespuesta del Esta-
do en este contexto, algunos CAR prevén
fortalecer iniciativas productivas como
panaderias, confeccion de articulos utili-
tarios, con apoyo de especialistas y volun-
tarias o voluntarios, asi como de los egre-
sados del CAR que quieran apoyar.

Seguir recibiendo apoyo de sus congrega-
ciones y que pronto vengan mas misione-
ras para cuidar alas NNA, dependiendo de
la apertura de fronteras y del control que

se tenga del COVID-19.

3.9. Percepcionsobrelaactuacion del MIMP para ase-
gurar la prestacion de servicios y la proteccion integral
de las NNA durante la emergencia sanitaria

Grafico N° 38: percepcion sobre la respuesta de atencién del
MIMP en la emergencia sanitaria, para asegurar la prestaci-
6n de servicios y la proteccién integral de las NNA (%)

CATEGORIA
Muy buena (5 %)
Buena (10 %)
Mala (10 %)

Muy mala } (5 %)

Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a la actuacion del
MIMP durante la emergen-
cia sanitaria, 59 % conside-
ra que tuvo una reaccion
regular ante el contexto de
pandemia, mala gestion el
18 %y una muy mala el 8 %.
En tanto, el 10 % considera
que hubo una buena gestion
y el 5% que fue muy buena
la gestion.

Sobre el apoyo recibido por
parte del Estado durante
la pandemia, los mayores
porcentajes de afirmacion
se centran en el acceso a




pruebas COVID-19 (51 %), entrega de alimentos (56 %) y
flexibilizacion de los procedimientos administrativos ya sea
para la acreditacion del CAR y/o renovacion, entre otros
(56 %). En tanto, los porcentajes de negacién de apoyo re-
cibido por el Estado son més elevados en el rubro de en-
trega de materiales de estudios virtuales para NNA (82 %),
poca orientacion y asistencia psicologica al equipo del CAR
y NNA (64 %), asignacion de subsidio econémico durante
la pandemia (90 %) y poco apoyo en orientacion y asesoria
social al CAR y equipos (56 %).

Grafico N° 39: apoyo recibido por el Estado durante el inicio del COVID-19 (%)
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Fuente: Elaboracion propia

En las condiciones actuales con que se vive la pandemia v,
teniendo en cuenta que la percepcion de la respuesta del
MIMP ha sido regular en estos meses de la inmovilizacion
social, el 69 % de los CAR no sienten tener el soporte téc-
nico del MIMP para sobrellevar el cuidado y proteccion de
las nifias, ninos y adolescentes en desproteccion familiar, res-
pectoaun 31 % que siconsideran que cuentan con el apoyoy
soporte técnico del Estado.
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Grafico N° 40: los CARs cuentan con soporte técnico del Estado para sobrellevar el cuidado y
proteccién de las NNA durante la pandemia (%)

Si(31 %)

Fuente: Elaboracién propia

No (69 %)

Respecto a las adecuaciones que se vienen dando para me-
jorar la atencion de los servicios durante la pandemia, a tra-
vés de rutas, protocolos, para lograr el reintegro de las ninas,
ninos y adolescentes a un entorno familiar, el 62 % de los
CAR consideran que no se esta elaborando estos lineamien-
tos; por el contrario, el 38 % de CAR considera que si se esta
haciendo protocolos y rutas de atencion.

Grafico N° 41: conoce si existe rutas / protocolos para iniciar el proceso de reintegro de las

NNA durante la pandemia (%)

Si(38 %)

Fuente: Elaboracién propia
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No (62 %)

Similar percepcién se tiene respecto a la actuacion de los
operadores que conforman el sistema de proteccion. El
69 % de los CAR considera que no han actuado de mane-
ra eficiente, eficaz y oportuna durante la pandemia, para




Grafico N° 42: los operadores de proteccién estdn actuando de
manera eficiente, eficaz y oportuna para atender las necesida-
des de las NNA durante el estado de emergencia sanitaria (%)

ST (31 %) No (69 %)

Fuente: Elaboracién propia

Grafico N° 43: consideran necesario una reforma del sistema
de proteccién de NNA para brindar una mejor respuesta de
cuidado y proteccién (%)

Wy

Si(92 %) No (8 %)

Fuente: Elaboracién propia
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atender las necesidades
de las nifas, ninos y ado-
lescentes. En cambio, el
31 % manifiesta que los
operadores del sistema
de proteccion si actuaron
oportunamente.

El contexto general de la
pandemia vy las diversas
circunstancias que se han
suscitado, tanto a nivel de
respuesta del Estado, del
ente rector y de las de-
mas instituciones garantes
de derechos de las ninas,
nifos y adolescentes en
general, como de los que
se encuentran en despro-
teccion familiar en particu-
lar, para dar una respuesta
efectiva a las necesidades
en tiempos de emergencia,
es que el 92 % de los CAR
considera necesario una
reforma del sistema na-
cional de proteccién, que
sea capaz de reaccionar vy
tomar acciones concretas
que garanticen la protec-
cion de la ninez y adoles-
cencia ante situaciones si-
milares extremas. Solo el 8
% considera que el sistema
no debe cambiar.
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Recomendaciones de los CAR para el fortalecimiento del
sistema de cuidado alternativo




4.1. Sobre el ingreso de las niias, nifios y adolescentes a

los servicios de CAR.
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RECOMENDACION

Fortalecer las Unidades de Proteccion
Especial (UPE) con personal suficiente
y debidamente capacitado para reali-
zar la evaluaciéon y remisién, de manera
oportuna, de los documentos que se re-
quieren para el ingreso de los NNA en
los CAR. Asimismo, acorde a sus funcio-
nes, realizar el seguimiento de casos, la
investigacion para la identificacién de
familias y su posterior proceso de rein-
tegro familiar para cerrar los casos de
manera exitosa y sostenible.

Implementar un programa o estrategia
nacional de fortalecimiento familiar a las
familias en situacion de riesgo de despro-
teccion (preventivo) y a familias que han
perdido el cuidado parental (restitucion),
a fin de asegurar un pronto reintegro de la
NNA a un entorno familiar seguro y pro-
tector. El programa debe trabajar articula-
do conlaDemuna, UPE, CARy operadores
de justicia.

Elaborar un Plan Nacional de Desinstitu-
cionalizacién que permitarevisar los casos
de ninas, ninos y adolescentes que perma-
necen tiempo prolongado en los CAR sin
revision de las medidas de proteccién, a
fin de lograr, en forma progresiva y soste-
nible, una pronta restitucion del derecho a
vivir en familia.

4.2.Sobre el cuidado y atencion de las niias, nifios y ado-
lescentes en el CAR.

Establecer convenios nacionales con otros
servicios sociales y de promocién del em-
pleo que aseguren el acceso directo y gratui-
todelas NNA endesproteccion familiar para
ejercer sus derechos como identidad, salud
basica y especializada, proteccion integral,
continuidad de estudios basicos, técnicos
y/o superiores para una vida independiente
y auténoma, y el apoyo a sus familias para
atender las determinantes sociales que oca-
sionaron su separacion del entorno familiar.

-

RECOMENDACION
4

4.3. Sobre el proceso de reintegro familiar

Asignar presupuesto para los procesos de
reintegro familiar y fortalecimiento de las
competencias y capacidades de los opera-
dores de justicia y proteccion para dar cele-
ridad a los expedientes de reintegros fami-
liares, teniendo en cuenta el interés superior
del nifio, evitando un tiempo excesivo de per-
manencia que genere su institucionalizacion.

RECOMENDACION
S

Elaboracion e implementacion de un ma-
nual del proceso de reintegracién fami-
liar que involucre la participacion de un
equipo especializado en familias desde el
MIMP, en coordinacién con los equipos
técnicos de los CAR para dinamizar el tra-
bajo con familias para lograr un reintegro
exitoso y sostenible.
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4.4. Sobre el proceso de adopcion de nifnas, nifios y

adolescentes.

P

RECOMENDACION

4.5. Sobre la preparacion de las personas adolescentes

Fortalecer el Area de Adopciones para
qgue los tiempos de evaluacién a las fami-
lias pre adoptivas se reduzcan sin perder
la calidad respectiva. Los plazos de empa-
tiadelaninaonifoconlafamiliaadoptiva
deben incrementarse teniendo en cuenta
la situacion emocional, donde la NNA ne-
cesita sentirse seguro y en confianza con
su nueva familia.

para la vida independiente y auténoma.

Asignar presupuesto para brindar apoyo

4.6. Sobre la implementacion del decreto legislativo
N° 1297.
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6 Implementar programas de capacitacion Elaborar un plan de capacitacién multi-
o desde la Direccion General de Adopciones % sectorial dirigido a los operadores del
g sobre los procesos de adopcién a todos los o sistemade protecciénydejusticiasobre
Z N Centros de Acogimiento Residencial, a fin < las etapas, plazos y uso de instrumentos
w (o)
= de dar a conocer el procedimiento y pre- E 8 en laatencion de las NNA en desprotec-
8 paracion de las ninas, ninos y adolescentes p3 cion familiar. Ademas, sus nuevos roles
o hacia un nuevo entorno familiar. 8 y funciones en el marco del Decreto Le-
ﬁ gislativo N° 1297 y el interés superior

del nino.

Elaborar, a partir de la ficha nominal, una
base de datos nacional articulada a un sis-
tema de informaciéon automatizado que
permita conocer: cantidad de NNA en
acogimiento, avance de implementacion
del PTI, situacion administrativa o judi-
cial, variacion de la medida de proteccién,
avance de reintegro familiar o adopcién,
seguimiento luego de reintegrarse, segui-
miento de personas adolescentes y jéve-
nes para su vida independiente o auténo-
ma, entre otros.

a las personas adolescentes y jévenes que % Promover una instancia de coordinaci-
5 estan por egresar de los CAR y su acceso o o6n entre la UPE, Demuna y CAR, con
o a programas de orientacion vocacional, de g una ruta de intervencion clara para dar
g emprendimiento y formacién técnica y/o E respuesta oportuna en las etapas de
E o\ superior. Asimismo, establecer convenios > prevencién, atencién y restitucion de
= con el Ministerio de Trabajo paracrear una 8 derechos de las NNA en desproteccion
§ bolsa de empleo que les permita iniciar su E familiar.
o independencia y autosostenimiento eco-

ndémico y social.
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4.7. Sobre subvencion econémica a las niias, nifios y

adolescentes en cuidado residencial.

RECOMENDACION

4.8. Situacion de los centros de acogida residencial en

Defensa Publica del Minjusdh, se tome en
cuenta la asignacion de alimentos que le
corresponden a la nifa, nino o adolescen-
te, por parte de los padres y madres de
familia. La pertinencia debe ser evaluada
segun el caso que se presenta.

contexto de pandemia.

-~

RECOMENDACION

15

Gestionar ante el Minedu la continuidad
de la educacién basica y superior de las
NNA vy jévenes en desproteccion familiar,
facilitando el acceso a herramientas tec-
nolégicas, y reforzando las redes de comu-
nicacion y materiales necesarios que ase-
guren el ejercicio de este derecho.

% Coordinar con el Ministerio de Salud la

o oportuna atencion del personal de los

. - g © CAR (administrativo, técnico, cuidadores,

Asignar presupuesto publico para las NNA E i cuidadorasy NNAJ) para acceder alas va-

= declarados en desproteccién familiar, que = cunas y pruebas de COVID-19, materia-

‘O asegure sumanutencion, cuidado, proteccion 8 les de proteccién y otros, en el marco de

2 y goce de otros derechos fundamentales ﬁ lalucha contra el COVID-19.

% '»)\ Mmientras dure la medida de proteccién, sea
E o) cual sea la modalidad de cuidado alterna-
o) tivo asignado, en cumplimiento a los com-
8 promisos suscritos en la Convencién sobre

o los Derechos del Nifio y los que garantiza Dada la continuidad de la emergencia sa-

nuestra Constitucion Politica del Perd. nitaria en el paisy el mundo, se deben for-

% talecer los mecanismos de coordinacion

o con los CAR, haciendo uso de la tecnolo-

g gia virtual para brindar asistencia técnica

E ": y acompanfamiento psicosocial, ademas

Coordinar con la instancia judicial para = de adoptar medidas de flexibilizaciéon ad-

. qgue en la emision de las medidas de pro- 8 ministrativas para los procesos de reco-

teccién, con el concurso de la oficina de o nocimiento y acreditacion de los CAR, asi

como del personal técnico y especializa-
do a su cargo.
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