
Si eres testigo o conoces algún caso en 
el cual se presuma el maltrato o abuso de 
una niña, niño o adolescente. 

Si sufres o eres testigo de violencia escolar, puedes llamar de 
manera gratuita en el horario de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. de lunes a 
viernes a nivel nacional.

Puedes recibir orientación gratis desde cualquier 
operador de telefonía fija o celular a nivel nacional.

Si tienes el interés y quisieras comprometerte en la 
adopción de una niña, niño o adolescente.

Servicio especializado y 
gratuito para víctimas de 
violencia familiar. Si necesitas asesoría en 

materia penal, de familia, civil 
o laboral y no cuentas con 
los recursos económicos 
suficientes.

Recibe quejas en torno a 
alguna vulneración o el peligro 
de vulneración de un derecho 
fundamental.

Si eres víctima o conoces algún caso de violencia física, 
psicológica o sexual en el entorno familiar.

Casos de violencia

Salud Mental

Adopciones

Apoyo legal, psicológico 
y asistencial 

Desprotección de niñas, niños 
y adolescentes (denuncia)
Línea de Atención a Niñas, Niños y Adolescentes 
(Anna)

1810

Línea 100 Chat 100

0800-76888 siseve@minedu.gob.pe. 

113 (opción 5)

955 557 000 
952 842 623

(01) 6261600 anexo 1701

(01) 419 7260

1884

(0800) 15170

1818 (01) 431-8898

Violencia del grupo familiar (denuncia) 

Riesgos o abuso a través de redes sociales Violencia escolar  

funciona las 24h confidencial y se encuentra 
disponible las 24 horas. 

Central 113 Salud

Ministerio de la Mujer y 
Poblaciones Vulnerables

El Centro de Emergencia 
Mujer (CEM)

Centros de Asistencia 
Legal Gratuita – ALEGRA

Defensoría del Pueblo

SíseVe Central Única de Denuncias del Ministerio del Interior

orientacionadopcion@mimp.gob.pe

divindat.depcpi@policia.gob.pe 

947 951 412

En Aldeas Infantiles SOS Perú 
estamos comprometidos con el cuidado 
y la protección de la niñez.

Si sufres o eres testigo de violencia escolar, puedes llamar de 
manera gratuita en el horario de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. de lunes a 
viernes a nivel nacional.

Puedes recibir orientación gratis desde cualquier 
operador de telefonía fija o celular a nivel nacional.

Salud Mental

y adolescentes (denuncia)

113 (opción 5)

955 557 000 

Violencia escolar  

Central 113 Salud

Directorio
para la prevención y 
atención de casos de 
desprotección
a niñas, niños, 
adolescentes
y grupo familiar


